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DECRETO N. 202/DGi DEL 31/03/2021

IL DIRETTORE GENERALE: Dr.ssa Mara AZZI

OGGETTO: Determinazioni in ordine all'adozione del "Piano per la
Prevenzione della Corruzione e la Trasparenza 2021-2023"

Codifica n. 1.1.02

Acquisiti i pareri di competenza del:

DIRETTORE SANITARIO Dr. Santino SILVA
(Firmato digitalmente)

DIRETTORE AMMINISTRATIVO Dr. Adriano VAINI
(Firmato digitalmente)

DIRETTORE SOCIOSANITARIO Dr.ssa Ilaria MARZI
(Firmato digitalmente)

Il Responsabile del Procedimento: Responsabile Prevenzione della corruzione e
Trasparenza Dr. Piero Canino
(La sottoscrizione dell'attestazione è avvenuta in via telematica con

password di accesso)

Il Funzionario istruttore: Responsabile Prevenzione della corruzione e 
Trasparenza Dr. Piero Canino
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L'anno 2021 addì 31 del mese di Marzo

I L  D I R E T T O R E  G E N E R A L E

Visto il Decreto Legislativo del 30 dicembre 1992, n. 502 e successive modificazioni ed
integrazioni, avente ad oggetto il riordino del Servizio Sanitario Nazionale (S.S.N.);

Vista la Legge Regionale n. 33 del 30.12.2009 "Testo unico delle leggi regionali in materia di
sanità" e successive modifiche e integrazioni;

Vista la Legge Regionale n. 23 del 11 agosto 2015 "Evoluzione del sistema sociosanitario
lombardo: modifiche al Titolo I e al Titolo II della legge regionale 30 dicembre 2009 n. 33 (testo
unico delle leggi regionali in materia di sanità)";

Vista la DGR X/4469 del 10 dicembre 2015, costitutiva dell'A.T.S. di Pavia;

Vista la DGR XI/1060 del 17.12.2018 di conferimento dell'incarico di Direttore Generale dell'A.T.S.
di Pavia;

Visto il decreto aziendale n 4/DGi del 14/01/2021 avente ad oggetto "Assegnazione Budget
provvisorio in parte corrente per l'anno 2021";

Visto il decreto aziendale n 95/Dg del 19/2/2021 avente ad oggetto " Adozione del Bilancio
Preventivo Economico 2021 dell'Agenzia di Tutela della Salute (ATS) di Pavia (BPE2021);

Premesso che il Responsabile del procedimento riferisce quanto segue:

- con decreto dell'ATS di Pavia N.469/DGi del 01 Ottobre 2020, è stato individuato il Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, figure individuate entrambe nel dr. Piero
Canino, Dirigente di Struttura Complessa presso il Dipartimento PAAPSS,in comando,in linea con
l'indicazione che consente la possibilità di concentrazione delle due responsabilità, nell'ottica
dell'efficienza organizzativa e stante lo stretto collegamento tra i due ambiti normativi in
argomento. Peraltro, l'Autorità Nazionale Anticorruzione con Delibera n. 831 del 3 agosto 2016
"Determinazione di approvazione definitiva del Piano Nazionale Anticorruzione 2016", nel
prendere atto che la figura del Responsabile Prevenzione della corruzione è stata interessata in
modo significativo dalle modifiche introdotte dal D.Lgs. n. 97/2016, sottolinea l'opportunità di
unificare in capo ad un solo soggetto l'incarico di responsabile della Prevenzione della corruzione
e della Trasparenza;

- l'art. 1, comma 8, della legge n. 190/2012 e s.m.i. sancisce l'obbligo di adozione, da parte
dell'organo di indirizzo, del Piano triennale per la Prevenzione della corruzione e la Trasparenza
(PTPCT), su proposta del Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza
entro il 31 gennaio di ogni anno;

- con comunicato dell' Anac, in data 02/12/2020,sono stati differiti al 31 marzo i termini di
predisposizione e pubblicazione dei Piani Triennali di Prevenzione della Corruzione 2021-2023,
tenuto conto della pandemia in atto.

- il D.Lgs. 97/2016 "Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione della
corruzione, pubblicità e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in
materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche.", nel modificare il D.Lgs. n. 33/2013 e
la L. n. 190/2012 ha fornito ulteriori indicazioni sul contenuto del PTPCT. In particolare, si rende
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necessario prevedere gli obiettivi strategici per il contrasto alla corruzione fissati dagli organi di
indirizzo. Inoltre, la soppressione del riferimento esplicito al Programma triennale per la
trasparenza e l'integrità, per effetto della nuova disciplina, comporta che l'individuazione delle
modalità di attuazione della trasparenza non sia oggetto di un separato atto, ma sia parte
integrante del PTPCT come "apposita sezione". Quest'ultima deve contenere, infatti, le soluzioni
organizzative idonee ad assicurare l'adempimento degli obblighi di pubblicazione di dati e
informazioni previsti dalla normativa con l'identificazione dei responsabili della trasmissione e della
pubblicazione dei dati, dei documenti e delle informazioni;

- è stato pubblicato sul sito web istituzionale www.ats-pavia.it, dal 12 marzo al 2021 al 29 marzo
2021, un avviso di consultazione pubblica per l'aggiornamento del Piano anticorruzione 2021-2023
al fine di consentire l'eventuale segnalazione di osservazioni/proposte da parte di cittadini,
organizzazioni sindacali, associazioni rappresentative di interessi collettivi ed altri stakeholders del
territorio. Nessuna osservazione/proposta è pervenuta al riguardo;

- i principali contenuti del Piano anticorruzione 2021-2023 e la metodologia utilizzata per la sua
stesura sono stati preventivamente individuati, concordati e condivisi con i componenti la "Rete dei
referenti per la gestione del rischio corruttivo" di cui al Decreto ATS n.17/DGi del 16.01.2020 e con
la Direzione dell'ATS che ha definito gli obiettivi strategici in materia;

- la proposta del Piano triennale per la Prevenzione della corruzione e la Trasparenza 2021-2023
è stata inviata in data 30 marzo 2021 dal Responsabile Prevenzione corruzione e Trasparenza al
Presidente del Nucleo di Valutazione delle Prestazioni che ne ha verificato la sostanziale coerenza
con il Piano della Performance;

Richiamato quanto sopra riferito, il responsabile del procedimento propone:

- di adottare il "Piano per la Prevenzione della corruzione e la Trasparenza 2021-2023" nella
versione allegata quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

- di demandare al Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza la
pubblicazione del presente Piano sul sito internet istituzionale, nella sezione "Amministrazione
Trasparente" e sulla intranet aziendale, informando contestualmente, a mezzo mail, tutti i
dipendenti affinché sia garantita una capillare diffusione e conoscenza del documento,
consentendo, in tal modo, ai responsabili delle articolazioni organizzative interessate di porre in
essere le attività di loro esclusiva competenza;

- di dare atto che la pubblicazione del Piano sul sito istituzionale assolve come precisato da

ANAC con il PNA 2016 l'obbligo di comunicazione alla medesima Autorità;

- di demandare allo stesso Responsabile la comunicazione dell'adozione del Piano al Collegio
Sindacale, al Nucleo di Valutazione delle Prestazioni, nonché alla Direzione Generale Welfare

della Regione Lombardia e alla Direzione Generale Presidenza Unità Organizzativa Sistema dei

controlli, prevenzione della corruzione, trasparenza e privacy;

- di demandare al Direttore dell'UOC Gestione del personale dipendente la comunicazione del
Piano a tutti i collaboratori/consulenti non dipendenti;

- di precisare che le azioni individuate nel PTPC costituiscono per i dirigenti obiettivi da perseguire
nel 2021 nell'ambito del ciclo delle performance e che la realizzazione dei medesimi sarà oggetto
di monitoraggio e conseguente valutazione al fine della corresponsione della retribuzione di
risultato;

- di non procedere ad alcuna contabilizzazione considerando che dall'attuazione del
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presente provvedimento non derivano costi/ricavi;

Ritenuto di fare propria la proposta del responsabile del procedimento Responsabile Prevenzione
della corruzione e Trasparenza Dr. Piero Canino che, con la propria sottoscrizione, attesta che
il presente provvedimento, a seguito dell'istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza, è
legittimo;

Acquisito ai sensi dell'art. 3 del D.L.vo 502/92 e succ. mod. ed integrazioni, su richiesta del Direttore
Generale, il parere favorevole, espresso per competenza dal Direttore Sanitario, dal Direttore
Amministrativo e dal Direttore Sociosanitario;

D  E  C  R  E  T  A

Per le motivazioni indicate in premessa che qui si intendono integralmente riportate:

1. di adottare il "Piano per la Prevenzione della corruzione e la Trasparenza 2021-2023" nella
versione allegata quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. di demandare al Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza la
pubblicazione del presente Piano sul sito internet istituzionale, nella sezione "Amministrazione
Trasparente" e sulla intranet aziendale, informando contestualmente, a mezzo mail, tutti i dipendenti
affinché sia garantita una capillare diffusione e conoscenza del documento, consentendo, in tal
modo, ai responsabili delle articolazioni organizzative interessate di porre in essere le attività di loro
esclusiva competenza;

3. di dare atto che la pubblicazione del Piano sul sito istituzionale assolve come precisato da

ANAC con il PNA 2016 l'obbligo di comunicazione alla medesima Autorità;

4. di demandare allo stesso Responsabile la comunicazione dell'adozione del Piano al Collegio
Sindacale, al Nucleo di Valutazione delle Prestazioni, nonché alla Direzione Generale Welfare della

Regione Lombardia e alla Direzione Generale Presidenza Unità Organizzativa Sistema dei

controlli, prevenzione della corruzione, trasparenza e privacy;

5. di demandare al Direttore dell'UOC Gestione del personale dipendente la comunicazione del
Piano a tutti i collaboratori/consulenti non dipendenti;

6. di precisare che le azioni individuate nel PTPC costituiscono per i dirigenti obiettivi da perseguire
nel 2021 nell'ambito del ciclo delle performance e che la realizzazione dei medesimi sarà oggetto di
monitoraggio e conseguente valutazione al fine della corresponsione della retribuzione di risultato;

7. di unire quale parte integrante e sostanziale la seguente documentazione:
All. 1 - Piano per la Prevenzione della corruzione e la Trasparenza 2021-2023 (pagine n. 151);

8. di demandare, per il tramite della struttura competente, la trasmissione dell'elenco nel quale è
incluso il presente provvedimento al collegio Sindacale, che potrà visionare l'atto nell'area del sito
internet aziendale al link Amministrazione Trasparente - Provvedimenti;

9. di demandare al Responsabile del procedimento l'attuazione del presente provvedimento;

IL DIRETTORE GENERALE
Dr.ssa Mara AZZI
(Firmato digitalmente)
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Ai sensi dell'art. 17 comma 6 della legge regionale 30 dicembre 2009 n. 33 e smi, il
presente provvedimento, non soggetto a controllo, è immediatamente esecutivo e sarà
pubblicato all'Albo pretorio on line con l'osservanza della vigente normativa in materia di
protezione dei dati personali, ai sensi del Regolamento UE n. 679/2016.
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PUBBLICAZIONE

Si attesta che il presente decreto sarà pubblicato sull'Albo pretorio on line per la durata di giorni
quindici consecutivi e sarà successivamente sempre reperibile alla voce Provvedimenti della
sezione Amministrazione Trasparente del sito internet aziendale.

Pavia lì 31/03/2021

Il Funzionario addetto
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Legenda simbologia organigramma 
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Direzione Generale 

Direzione Sanitaria 

Dipartimento Programmazione, 

Accreditamento, Acquisto delle 

Prestazioni Sanitarie e Sociosanitarie 

Dipartimento Veterinario e Sicurezza 

degli Alimenti di origine animale 

Dipartimento Igiene e Prevenzione  

Sanitaria 

Direzione Amministrativa 

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali 

Direzione Socio Sanitaria 

Dipartimento Cure 

Primarie  

Dipartimento della 

Programmazione per 

l’Integrazione delle Prestazioni 

Sociosanitarie con quelle Sociali 

(PIPSS)  

Avvocatura 

Responsabile 

Prevenzione Corruzione e 

Trasparenza 

RSPP  

Comunicazione e URP  
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Dipartimento Amministrativo, di Controllo e degli Affari Generali e Legali 

Gestione economico finanziaria 

Attuazione e governo 

procedure amministrativo 

contabili 

Affari generali, organizzazione e 

sviluppo 

Controllo di gestione, 

valutazione e 

implementazione POAS 

Gestione del personale 

dipendente e convenzionato 

Formazione 

Comunicazione, relazioni 

istituzionali  e internal auditing 

Audit e monitoraggio controlli 

interni 

Sistemi informativi e 

informatici 



 

4 

 

 

Dipartimento Programmazione, Accreditamento, Acquisto 

 delle Prestazioni Sanitarie e Sociosanitarie 

Autorizzazione e 

accreditamento 

Monitoraggio delle strutture 

Programmazione e 

negoziazione con gli 

erogatori 

Flussi e produzione 

Appropriatezza e qualità 

erogatori 

Controllo prestazioni 

farmaceutica territoriale e 

protesica - HTA  

Valutazione esiti e 

performance erogatori 

Risk Management 

Vigilanza e controllo  

Analisi attività erogatori 

Vigilanza rete sanitaria e 

sociosanitaria 

Gestione amministrativa 

contratti e risorse strumentali 



 

5 

 

 

 

 

Dipartimento Cure Primarie 

Rete assistenza primaria e continuità delle cure  

Governo clinico e PDTA 

Rete territoriale di cure primarie e continuità 

assistenziale 

Osservatorio epidemiologico per il governo della 

domanda  

Gestione DWH e BDA e raccordo con sistemi 

informativi 

Analisi dello stato di salute e della domanda 

assistenziale 

Governo della presa in carico e dei percorsi 

assistenziali  

Coordinamento attività 

di rete   

Processi di presa in carico  

Coordinamento e raccordo sistema sociosanitario e sociale 



 

6 

 

 

 
 

 

 

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria 

Igiene pubblica  e  

medicina di comunità 

Igiene dell'abitato e tutela 

del cittadino 

Programmi di screening  

Prevenzione e controllo 

patologie acute e croniche 

Igiene alimenti e nutrizione 

Monitoraggio e qualità acque 

potabili  

Sicurezza alimentare 

Prevenzione e sicurezza ambienti di 

lavoro  

Igiene e sicurezza  

sul lavoro  

Promozione e  

tutela salute lavoratori 

Salute e ambiente e progetti 

innovativi 

Epidemiologia ambientale  

Analisi territoriale e sistemi 

informativi della prevenzione  

Piani di emergenza  e qualità 

della prevenzione  

Coordinamento 

interdipartimentale  

di promozione della salute 



 

7 

 

 

 Dipartimento Veterinario e Sicurezza  

degli Alimenti di origine animale 

Sanità animale 

Anagrafe zootecnica 

Igiene urbana 

veterinaria 

Piani di controllo 

monitoraggio e 

sorveglianza 

Igiene produzione, 

trasformazione, 

commercializzazione, 

conservazione e trasporto 

alimenti di origine animale 

Supervisione impianti 

riconosciuti 

Piani di controllo 

integrati 

Igiene allevamenti e 

produzioni zootecniche  

Alimentazione 

animale, farmaco 

veterinario e 

benessere animale 

Supervisione impianti 

riconosciuti PBL e 

supporto export 

Area territoriale 

Lomellina  

Area territoriale 

Pavese 

Area territoriale 

Oltrepo 



 

8 

 

 

Dipartimento della Programmazione per  

l’Integrazione delle Prestazioni Sociosanitarie con quelle Sociali 

(PIPSS) 

Igiene Pubblica  e Medicina 

di Comunità 

(Dipartimento di Igiene e 

Prevenzione Sanitaria) 

Rete assistenza primaria e 

continuità delle cure 

(Dipartimento Cure 

Primarie) 

Governo della presa in 

carico e dei percorsi 

assistenziali 

(Dipartimento Cure 

Primarie) 

Appropriatezza e qualità 

erogatori 

(Dipartimento 

Programmazione, 

Accreditamento, Acquisto 

delle Prestazioni Sanitarie 

e Sociosanitarie) 

Coordinamento e 

raccordo sistema 

socio sanitario e 

sociale 

(Dipartimento 

Cure Primarie) 



AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

Aree di Rischio 

Generali

indizione bandi e prove 

selettive

Mancata pubblicazione dei bandi di concorso e/o 

selezione

Pubblicazioni bandi su G.U. e sito web 

istituzionale 
M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100% dei bandi pubblicati su G.U 

E/o nel sito web
in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CCIA

Mancata messa a bando della posizione e utilizzo di 

incarico ad interim o dello strumento del Facente 

Funzione

Vincolare il tempo di assegnazione di 

incarichi temporanei vigilando sui tempi di 

avvio delle procedure concorsuali

M Controllo

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100% rispetto degli incarichi  ad 

interim  secondo le previsioni dei 

CCNL

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CCIA

Uso distorto e improprio della discrezionalità (richiesta 

requisiti eccessivamente dettagliati o generici)

Connotazione del profilo professionale 

specifico, concreto e adeguato  alla struttura 

di afferenza

M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100% del rispetto delle previsioni 

di Legge e CCNL per i profili e 

discipline messe a bando

in atto

presenza nei Bandi di 

concorso e negli atti dei criteri 

utilizzati e delle modalità per la  

nomina di commissioni

Possibili accordi tra i componenti per l'attribuzione 

degli incarichi
Pubblicazione criteri di selezione dei membri M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

Esplicitazione dei criteri di 

selezione dei membri delle 

commissioni / sorteggio pubblico 

laddove previsto

entro il 

31/12/2021

presenza nei Bandi di 

concorso e negli atti dei criteri 

utilizzati e delle modalità per la  

nomina di commissioni

Possibili accordi tra i componenti per l'attribuzione 

degli incarichi

Monitoraggio dei sistemi di selezione dei 

membri
M Controllo

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100 % commissioni con membri 

nominati in coerenza con criteri 

(da verificare sul 10% delle 

selezioni estratte a sorte)

entro il 

31/12/2021

presenza nei Bandi di 

concorso e negli atti dei criteri 

utilizzati e delle modalità per la  

nomina di commissioni

Possibili accordi tra i componenti per l'attribuzione 

degli incarichi

Definizione di un tempo minimo per poter 

partecipare ad una nuova commissione
M Rotazione

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100 % commissioni con membri 

nominati in coerenza con criteri 

(da verificare sul 10% delle 

selezioni estratte a sorte)

entro il 

31/12/2021

presenza nei Bandi di 

concorso e negli atti dei criteri 

utilizzati e delle modalità per la  

nomina di commissioni

Possibili accordi tra i componenti per l'attribuzione 

degli incarichi

Verifica preliminare di eventuali profili di 

incompatibilità/conflitto di interessi
M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100 % dichiarazioni specifiche di 

assenza di conflitto di interessi 

raccolte / numero membri 

commissioni

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CCIA

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità e della sussistenza dei 

presupposti per l’applicazione dell’istituto

Relazione del dirigente responsabile della 

struttura presso la quale deve essere attivato 

l’incarico che attesti la presenza dei 

presupposti normativi per l’utilizzo dell’istituto 

e che precisi contenuto, durata e compenso 

dell’incarico stesso

M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

Presenza della relazione motivata 

ed esaustiva del Responsabile 

agenziale di riferimento 

(contenente tutti gli elementi 

idonei alla connotazione delle 

caratteristiche e dei contenuti 

dell’incarico)

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CCIA

Inosservanza dei principi di pubblicità e trasparenza ai 

fini dell’assegnazione dell’incarico

Adozione di provvedimento del Direttore 

Generale di indizione dell’avviso pubblico 

opportunamente motivato in merito alla 

sussistenza dei presupposti normativi per 

l’applicazione dell’istituto

M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100% presenza sul sito web del 

provvedimento e del bando di 

avviso di selezione

in atto

presenza negli avvisi di 

selezione e\o negli atti dei 

criteri utilizzati e delle modalità 

per la  nomina di commissioni

Possibili accordi tra i componenti per l'attribuzione 

degli incarichi

Definizione di un tempo minimo per poter 

partecipare ad una nuova commissione
M Rotazione

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100 % commissioni con membri 

nominati in coerenza con criteri 

(da verificare sul 10% delle 

selezioni estratte a sorte)

entro il 

31/12/2021

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CCIA

Conflitto di interessi/incompatibilità dei componenti 

della commissione di valutazione

Sottoscrizione da parte dei componenti della 

Commissione di valutazione delle 

dichiarazioni ai sensi degli artt. 46 e 47 del 

DPR 445/2000 s.m.i. circa l'insussistenza di 

cause di incompatibilità/conflitto di interesse

M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 

100% Presenza nel fascicolo della 

procedura delle dichiarazioni ex 

artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 

smi rese dal soggetto incaricato.

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CCIA

Conflitto di interesse/incompatibilità soggetto esterno 

incaricato

Acquisizione dichiarazione di insussistenza 

di conflitto di interesse/incompatibilità da 

parte del soggetto incaricato 

M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente 
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in atto

Incarichi e nomine

Reclutamento personale incarico a 

soggetti esterni ex art. 7, comma 6 

D.Lgs. n. 165/01 e reclutamento 

MMG e PLS

Allegato 1)  TRATTAMENTO DEI RISCHI - PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE PTPC 2021/2023 - Misure specifiche

1

acquisizione  e 

progressione del 

personale

concorsi  e prove  selettive 

2

�
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

Assegnazione incarichi a 

tempo determinato ed 

indeterminato per la copertura 

di ambiti carenti MMG/PDF e 

conferimenti incarichi medici 

CA

Emissione di bando in assenza dei presupposti 

normativamente previsti o viceversa mancata 

emissione del bando in presenza di effettiva 

necessità. Assegnazione di punteggi non conformi 

alla normativa vigente con  riferimento ai parametri 

dell’anzianità di incarico o della residenza nell’ambito 

territoriale di riferimento, ai fini di favorire il Candidato

Errore materiale nel computo dei parametri sopra 

citati

Messa in atto di controlli a campione da 

parte di soggetti diversi dai valutatori sulla 

correttezza della modalità di espletamento 

delle pratiche secondo i criteri già condivisi

B Trasparenza
Responsabile UOS 

Cure Primarie

Presenza della procedura 

.Presenza degli eventuali 

aggiornamenti della procedura 

stessa Provvedimenti verificati da 

Responsabile UOS Rete 

territoriale di cure primarie e 

continuità assistenziale 

in atto

richieste medico in deroga

Valutazione delle richieste di assegnazione del 

medico di medicina generale/pediatra di libera scelta 

in deroga

Discrezionalità nella valutazione della 

richiesta
B Controllo

Responsabile UOS 

Cure Primarie

Messa in atto di controlli a 

campione da parte di soggetti 

diversi dai valutatori sulla 

correttezza della modalità di 

espletamento delle pratiche 

secondo i criteri già condivisi

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CIA

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità e della sussistenza dei 

presupposti per l’applicazione dell’istituto

Relazione del dirigente responsabile della 

struttura presso la quale deve essere attivato 

l’incarico che attesti la presenza dei 

presupposti normativi per l’utilizzo dell’istituto 

e che precisi contenuto, durata e compenso 

dell’incarico stesso

M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente e 

convenzionato

Presenza della relazione motivata 

ed esaustiva del Responsabile 

agenziale di riferimento 

(contenente tutti gli elementi 

idonei alla connotazione delle 

caratteristiche e dei contenuti 

dell’incarico)

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CIA

Inosservanza dei principi di pubblicità e trasparenza ai 

fini dell’assegnazione dell’incarico

Adozione di provvedimento del Direttore 

Generale di indizione dell’avviso pubblico 

opportunamente motivato in merito alla 

sussistenza dei presupposti normativi per 

l’applicazione dell’istituto

M Trasparenza

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente e 

convenzionato

100% presenza sul sito web del 

provvedimento e del bando di 

avviso di selezione

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CIA

Conflitto di interessi/incompatibilità dei componenti 

della commissione di valutazione

Sottoscrizione da parte dei componenti della 

Commissione di valutazione delle 

dichiarazioni ai sensi degli artt. 46 e 47 del 

DPR 445/2000 s.m.i. circa l'insussistenza di 

cause di incompatibilità/conflitto di interesse

M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente e 

convenzionato

100% Presenza nel fascicolo della 

procedura delle dichiarazioni ex 

artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 

smi rese dal soggetto incaricato.

in atto

applicazione di normativa di 

riferimento CCNL e CIA

Conflitto di interesse/incompatibilità soggetto esterno 

incaricato

Acquisizione dichiarazione di insussistenza 

di conflitto di interesse/incompatibilità da 

parte del soggetto incaricato 

M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

gestione del 

personale 

dipendente e 

convenzionato

100% Presenza nel verbale di 

selezione pubblica redatto dalla 

commissione di valutazione della 

attestazione relativa alla avvenuta 

verifica sulla base della 

dichiarazione autocertificativa 

resa dall’incaricato, circa 

l’insussistenza di cause do 

conflitto di interessi/incompatibilità

in atto

Pubblicazione ed 

espletamento Avvisi pubblici/ 

Bandi rivolti ai cittadini per 

l'accesso alle misure/contributi

Mancata pubblicazione di Avvisi/Bandi

Pubblicazione sul sito web istituzionale degli 

Avvisi/Bandi corredati dalla modulistica 

necessaria per le richieste di accesso alla 

misura/contributo

M Trasparenza

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

100% degli Avvisi/Bandi pubblicati 

sul sito web aziendale 
in atto

3
Attribuzione incarichi struttura 

(UOC/UOSD/UOS) e incarichi 

altamente professionali 
Incarichi e nomine
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

Istruttoria delle domande 

presentate, definizione di 

graduatorie e predisposizione 

di atti di liquidazione a favore 

dei cittadini aventi diritto

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità nella valutazione delle 

domande e nella quantificazione dei benefici spettanti

Osservanza delle regole procedurali definite 

dalla normativa di riferimento specifica per le 

singole misure/contributi e dal codice di 

comportamento ATS

M
Regolamentazion

e

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

100% degli atti (decreti) riportanti 

le graduatorie definite per ciascun 

Avviso/Bando e le liquidazioni 

effettuate agli aventi diritto  

pubblicati sul sito web aziendale 

in atto

Aggiornamento delle 

procedure riferite alle singole 

misure

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità nello svolgimento del 

processo 

Predisposizione di specifica procedura che 

delinei le fasi/attività che caratterizzano il 

processo

M regolamentazione

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza di procedure specifiche 

aggiornate in relazione alle 

singole iniziative

in atto

Raccolta delle dichiarazioni di 

sussistenza/insussitenza di 

conflitto di interesse da parte 

degli operatori che seguono le 

attività 

Conflitto di interessi/incompatibilità dei componenti 

dei gruppi di lavoro sulle attività e/o delle commissioni 

di valutazione

Sottoscrizione da parte dei componenti il 

gruppo di lavoro/ dei componenti delle 

Commissioni di valutazione eventualmente 

costituite delle dichiarazioni ai sensi degli 

artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 s.m.i. circa 

l'insussistenza di cause di 

incompatibilità/conflitto di interesse

M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza delle dichiarazioni 

relative alla sussistenza / 

insussistenza di conflitto 

d’interesse da parte di ciascun 

operatore coinvolto nelle attività e 

dei membri (anche esterni) delle 

commissioni di valutazione 

costituite

in atto

Pubblicazione ed 

espletamento Avvisi pubblici/ 

Bandi di gara rivolti a Enti e 

Associazioni  per la 

presentazione di progetti e 

l'accesso ai contributi

Mancata pubblicazione dei Avvisi/Bandi

Pubblicazione sul sito web istituzionale degli 

Avvisi/Bandi corredati dalla modulistica 

necessaria per le richieste di accesso alla 

misura/contributo

A Trasparenza

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

100% degli Avvisi/Bandi pubblicati 

sul sito web aziendale 
in atto

Istruttoria delle domande 

presentate, definizione di 

graduatorie e predisposizione 

di atti di liquidazione a favore 

dei cittadini aventi diritto

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità nella valutazione delle 

domande e nella definizione degli importi  spettanti

Osservanza delle regole procedurali definite 

dalla normativa di riferimento specifica per le 

singole iniziative e dal codice di 

comportamento ATS

A
Regolamentazion

e

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

100% degli atti (decreti) riportanti 

le graduatorie definite per ciascun 

Avviso/Bando e le liquidazioni 

effettuate agli Enti/Associazioni 

aventi diritto  pubblicati sul sito 

web aziendale 

in atto

Aggiornamento delle 

procedure riferite alle singole 

misure

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità nella procedura per il 

riconoscimento del contributo

Predisposizione di specifica procedura che 

delinei le fasi/attività che caratterizzano il 

processo

A regolamentazione

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza di procedure aggiornate 

in relazione alle singole iniziative
in atto

Raccolta delle dichiarazioni di 

sussistenza/insussitenza di 

conflitto di interesse da parte 

degli operatori che seguono le 

attività 

Conflitto di interessi/incompatibilità dei componenti 

dei gruppi di lavoro sulle attività e/o delle commissioni 

di valutazione

Sottoscrizione da parte dei componenti il 

gruppo di lavoro/ dei componenti (anche 

esterni) delle Commissioni di valutazione 

eventualmente costituite delle dichiarazioni ai 

sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 

s.m.i. circa l'insussistenza di cause di 

incompatibilità/conflitto di interesse

A

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza delle dichiarazioni 

relative alla sussistenza / 

insussistenza di conflitto 

d’interesse da parte di ciascun 

operatore coinvolto nelle attività e 

dei membri delle commissioni di 

valutazione costituite

in atto

Assolvimento degli obblighi 

informativi sulle erogazioni 

pubbliche ai sensi dell'art.35 

della Legge 28 giugno 2019, n. 

58 «Misure urgenti di crescita 

economica e per la risoluzione 

di specifiche situazioni di 

crisi.»

Inosservanza dei principi di pubblicità e trasparenza 

riferita all’assegnazione dei contributi pubblici

Invio di specifica una nota informativa riferita 

all’art.35 “Obblighi informativi erogazioni 

pubbliche” previsti dalla Legge 28 giugno 

2019, n. 58 «Misure urgenti di crescita 

economica e per la risoluzione di specifiche 

situazioni di crisi.» a tutti i Soggetti e privati 

che hanno ricevuto contributi uguali o 

superiori a euro 10.000,00 nell’anno 

precedente 

A Controllo

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza della nota informativa 

riferita all’art.35 “Obblighi 

informativi erogazioni pubbliche” 

previsti dalla Legge 28 giugno 

2019, n. 58 indirizzata agli Enti 

interessati protocollata

in atto

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

Erogazione di benefici 

economici a singoli cittadini

Erogazione di contributi per 

progetti ad enti, associazioni 

e/o imprese

4

5
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

Predisposizione del Piano dei 

Controlli secondo quanto 

previsto dalle indicazioni 

regionali e

dell’Agenzia di Controllo del 

Sistema Sociosanitario

Mancato rispetto dei tempi e delle modalità previste 

dalla normativa di riferimento per la conclusione del 

procedimento

Assolvimento di quanto previsto dal Piano 

dei controlli in termini sia di verifiche 

effettuate sia di tempistiche

B Trasparenza

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza del Piano controlli e 

invio a Regione Lombardia entro i 

termini previsti dalla normativa 

regionale

in atto

Verifica del mantenimento dei 

requisiti strutturali, 

organizzativi e gestionali di 

esercizio di tutte le U.d.O. 

sociali (Asilo nido, micronido, 

nido famiglia, centri prima 

infanzia, comu. educativa, 

alloggio per l'autonomia, CAG, 

SFA, CSE, CAH, CASA, APA, 

Casa albergo, CDA) secondo 

quanto previsto dalla 

normativa di riferimento

Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della 

trasparenza e dell’imparzialità nell'attività di controllo

Osservanza delle regole procedurali definite 

dalla normativa di riferimento, dal Piano dei 

Controlli per la vigilanza delle U.d.O. sociali 

e di quanto previsto dal Codice di 

comportamento ATS

B
Regolamentazion

e

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza dei verbali riferiti al 

100% dei controlli effettuati sul 

mantenimento dei requisiti 

strutturali, organizzativi e 

gestionali di esercizio di tutte le 

U.d.O. sociali (Asilo nido, 

micronido, nido famiglia, centri 

prima infanzia, comu. educativa, 

alloggio per l'autonomia, CAG, 

SFA, CSE, CAH, CASA, APA, 

Casa albergo, CDA) secondo 

quanto previsto dalla normativa di 

riferimento e dal Piano dei 

controlli delle U.d.O. Sociali

in atto

Predisposizione di verbali  per 

ciascuna U.d.O. oggetto di 

verifica e informazione degli 

esiti all'Ente locale di 

riferimento e alle U.d.O. 

verificate

Mancata comunicazione degli esiti delle verifiche 

effettuate all'Ente locale di riferimento e alle U.d.O. 

interessate per gli adempimenti necessari

Invio degli esiti dei controlli sia all'Ente locale 

di riferimento di ciascuna U.d.O. oggetto di 

verifica, sia alle U.d.O. stesse

B Trasparenza

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Trasmissione del 100% dei verbali 

di esito dei controlli alle U.d.O. 

controllate e ai relativi Enti locali di 

riferimento

in atto

Raccolta delle dichiarazioni di 

sussistenza/insussitenza di 

conflitto di interesse da parte 

degli operatori che svolgono le 

attività di controllo

Conflitto di interessi/incompatibilità dei componenti 

dei gruppi di lavoro incaricati dello svolgimento dei 

controlli

Sottoscrizione da parte dei componenti il 

gruppo di lavoro delle dichiarazioni ai sensi 

degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 s.m.i. 

circa l'insussistenza di cause di 

incompatibilità/conflitto di interesse

B

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile UOC 

Governo della presa 

in carico e dei 

percorsi assistenziali

Presenza delle dichiarazioni 

relative alla sussistenza / 

insussistenza di conflitto 

d’interesse da parte di ciascun 

operatore coinvolto nelle attività di 

controllo

in atto

Controlli  ufficiali

Attività di controllo ufficiale 

presso allevamenti e 

stabilimenti finalizzata alla 

verifica del rispetto dei requisiti 

prevsiti dalla normativa di 

settore in merito di  sanità 

animale, benessere animale e   

sicurezza alimentare.

Mancato rispetto dei parametri normativi e delle 

indicazioni regionali/nazionali, inosservanza delle 

procedure,  monitoraggio con frequenza insufficiente

formazione del personale neoassunto, 

costante aggiornamento del personale 

addetto, esecuzione dei controlli  in equipe, 

corretta trasmissione dell'esito del controllo 

all'operatore economico ed inserimento 

nell'applicativo informativo di riferimento, 

attività di audit interno di campo e 

supervisione come da programma 2021

M controllo

Dipartimento 

Veterinario e 

Sicurezza degli 

alimenti di o.a.

Verifica mediante nr. 20 audit 

interni in campo e supervsione 

d'ufficio del 10% degli atti di 

controllo (verbali di sopralluogo e 

check list) e verifica del corretto 

inserimento degli esiti negli 

appositi applicativi 

regionali/nazionali

in atto

Campionamenti
Attività di prelievo di prodotti di 

origine animale, liquidi biologici

Errata o incompleta modalità di esecuzione del 

campionamento, mancata o incompleta garanzia di 

diritto alla difesa, trasmissione di esito non veritiero, 

errata o ritardata comunicazione dell'esito, 

mancata/incompleta/inesatta adozione specifici 

provvedimenti

Errata o incompleta modalità di esecuzione 

del campionamento, mancata o incompleta 

garanzia di diritto alla difesa, trasmissione di 

esito non veritiero, errata o ritardata 

comunicazione dell'esito, 

mancata/incompleta/inesatta adozione 

specifici provvedimenti

M formazione

Dipartimento 

Veterinario e 

Sicurezza degli 

alimenti di o.a.

�	�����
��	��
��	�������
�����

���	��������
�������
��	���
��������

����
�����
�	������	�

�
����

	
	�������
���	�	�	�����	����
���	�

�
���������
���	��	���	�������	��
�

��	�	�����	�������������������������������������������������������������������������������������������������

�	�����
�	
	����
��
��
��	��	��

�	
���

 �����!"#�����	�	�����	��

�
�	��
���������
�����	�

�
���	
	��
����������	� 
������

��	�	�
�	�����
���
������
�����	�

������	�
�	�	�	���
������	���
�����

	
	����
��
���	
���

 ����!"#�

����	�	�����	���
�	��


in atto

Vigilanza e controllo delle 

U.d.O. Sociali
6

 Controlli Ispezioni 

Verifiche

 Controlli Ispezioni 

Verifiche
7
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

Rilascio certificati

Sottoscrizione di certificati 

attestanti qualifiche sanitarie di 

animali o idoneità di prodotti di 

origine animale oggetto di 

commercializzazione

Sottoscrizione di parametri non verificati od 

attribuzione di qualifiche sanitarie non adeguate

formazione del personale neoassunto, 

costante aggiornamento del personale 

addetto, campionamenti eseguiti in equipe 

(veterinario e tecnico della prevenzione o 

due tecnici della prevenzione),

trasmissione verbali prelevamento e esiti del 

campionamento mediante posta certificata, 

attività di audit interno di campo e 

supervisione come da programma 2021

M formazione

Dipartimento 

Veterinario e 

Sicurezza degli 

alimenti di o.a.

Verifica semestrale  mediante 

supervsione d'ufficio di un numero 

rappresentativo di certificazioni  

pari al 10% per rilevare eventuali 

irregolarità.La verifica sarà 

eseguita dai responsabili UOC 

competenti in materia di 

certificazioni

in atto

Erogazione indennità di 

abbattimento

 Erogazione indennizzi di 

abbattimento a seguito di 

focolai di malattie infettive

Errore o ritardo nell'emanazione dei provvedimenti, 

corresponsione di indennizzi a non aventi diritto
Inserimento degli atti in BDR  M controllo

Dipartimento 

Veterinario e 

Sicurezza degli 

alimenti di o.a. - 

UOC Sanità Animale

Il 100% degli atti devono essere 

verificati ed approvati dai tre livelli 

di responsabilità (Responsabile 

UOS Piani di controllo , 

monitoraggio e sorveglianza, 

Responsabile UOC Sanità 

animale e Direttore del 

Dipartimento e Sicurezza degli 

alimenti di o.a.

in atto

8
Controlli Ispezioni 

Verifiche

Vigilanza e controllo per la 

verifica dei requisiti igienico 

sanitari e sicurezza alimentare 

e negli ambienti di lavoro

Vigilanza sugli ambienti di vita 

e di erogazione dei servizi alla 

persona - vigilanza su aziende 

alimentari e negli ambienti di 

lavoro

Omissione di atti dovuti a seguito del controllo

Distorsione della programmazione dei controlli

Mancato rispetto della procedura che disciplina le 

attività di controllo

Svolgimento dei controlli di norma in coppia, 

ove possibile con rotazione delle coppie

Rotazione delle coppie

Pianificazione centralizzata dei controlli sulla 

base della valutazione del rischio attribuibile 

alla tipologia di attività e della tempistica 

relativa ai controlli precedenti

Conservazione agli atti degli esiti delle 

verifiche svolte

Stesura annuale del Piano dei Controlli

Utilizzo di modelli di verbale standard 

(ispezione, e campionamento)

M rotazione

UOC IGIENE 

PUBBLICA 

MEDICINA DI 

COMUNITA' - UOC 

IGIENE DEGLI 

ALIMENTI E 

NUTRIZIONE

numero controlli effettuati in 

coppia/numero controlli effettuati 

=>90%

-Verifica semestrale

-Elaborazione centralizzata dei 

controlli sulla base della 

valutazione del rischio

-Stesura del Piano controlli con 

rispetto dei termini stabiliti dalla 

regione

-Utilizzo di verbale standard nel 

100% dei casi

in atto

conflitto d'interesse
acquisizione dichiarazione di assenza 

conflitto d'interesse
M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Dipartimento 

Programmazione, 

Accreditamento, 

Acquisto

delle Prestazioni 

Sanitarie e 

Sociosanitarie

n. dichiarazioni conflitti 

d'interesse/numero menbri 

commissioni= 1

in atto

Corruzione

Utilizzo del modello standard regionale di 

verbale omogeneo con check list 

(controfirmato dal soggetto 

controllato/vigilato). 
M Controllo

Dipartimento 

Programmazione, 

Accreditamento, 

Acquisto

delle Prestazioni 

Sanitarie e 

Sociosanitarie

n° verbali sottoscritti dal soggetto 

controllato-vigilato/ n° verbali = 1
in atto

concussione formazione su Etica e Legalità M formazione

Dipartimento 

Programmazione, 

Accreditamento, 

Acquisto

delle Prestazioni 

Sanitarie e 

Sociosanitarie

Realizzazione di almeno un 

evento formativo 

entro 

31/12/2022

conflitto d'interesse
acquisizione dichiarazione di assenza 

conflitto d'interesse
M

Regolamentazion

e

Responsabile UOC 

PSAL
n. dichiarazioni/sedute= 100% in atto

Corruzione

espressione di un parere da parte di una 

commissione e conseguente atto 

autorizzativo

M Controllo
Responsabile UOC 

PSAL

100% presenza del parere in tutti 

gli atti autorizzativi
in atto

concussione formazione su Etica e Legalità M formazione
Responsabile UOC 

PSAL

Realizzazione di almeno un 

evento formativo 
in atto

Attivita' di Vigilanza Farmacie 

Attività di vigilanza e controllo  

sulle farmacie territoriali, 

verifica dei requisiti 

autorizzativi secondo il piano 

dei controlli.

Attività autorizzativa

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

autorizzazione per apertura 

distributori di carburanti, 

seminterrati radiazioni 

ionizzanti ecc.

9
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

occultamento e o ritardi nella 

gestione delle istanze degli 

erogatori

corruzione o concussione

rispetto delle procedure adottate e delle 

istruzione operative correlate. Rispetto dei 

tempi stabiliti dai procedimenti

M Controllo

Responsabile UOC 

Autorizzazione e 

Accreditamento

n. istanze gestite corretttamente/n. 

istante pervenute=1
in atto

Produzione di attestazioni non 

veritiere ai fini 

dell'accreditamento

corruzione o concussione
Rispetto dei requisiti previsti dalla normativa 

di settore
M

Regolamentazion

e

Responsabile UOC 

Autorizzazione e 

Accreditamento

Analisi e valutazione delle 

attestazioni da parte di almeno 2 

operatori

in atto

applicazione puntuale delle 

norme di riferimento

Mancata osservanza di norme e regolamenti di 

settore

Programmazione di almeno un evento 

formativo
M formazione

Responsabile UOC 

Autorizzazione e 

Accreditamento

partecipazione di almeno il 70% 

del personale afferente all'UOC a 

corsi di formazione

entro il 2021

omissioni di atti dovuti corruzione o concussione

svolgimento dei controlli di norma in coppia, 

ove possibile. Pratiche esaminate da almeno 

2 profili professionali 

A rotazione
Responsabile UOC 

Vigilanza e controllo

n. controlli effettuati in coppia/n. 

controlli effettuati =>90%. Verifica 

semestrale.

in atto

Pianificazioni dei controlli mancate ispezioni per periodi prolungati alle strutture Pianificazione annuale dei Controlli A
Regolamentazion

e

Responsabile UOC 

Vigilanza e controllo

Predisposizione di piano annuale 

delle Ispezioni da effettuare.                   

80% delle strutture da ispezionare 

nell'arco del triennio

entro 

31/12/2021

puntuale applicazione della 

normativa di riferimento

Mancata osservanza di norme e regolamenti di 

settore

Programmazione di almeno un evento 

formativo
A formazione

Responsabile UOC 

Vigilanza e controllo

partecipazione di almeno il 50% 

del personale afferente all'UOC a 

corsi di formazione

entro il 2022

programmazione
Predisposizione piano 

investimenti

Inadeguata stima dei fabbisogni e/o dei costi; 

insufficiente attenzione nell’attività istruttoria alla 

tempistica e/o agli obblighi di adesione a Centrali di 

committenza

Programmazione mediante adozione di 

provvedimenti del DG dedicati che 

contengano tutti gli acquisti previsti e 

prevedibili

M Controllo
Responsabile area 

acquisti

Presenza del decreto di 

approvazione del Piano degli 

investimenti e del Decreto di 

adozione della programmazione 

acquisti ai sensi dell’art. 21 del 

D.lgs 50/2016

in atto

progettazione scelta della tipologia di gara

improprio utilizzo di sistemi di affidamento con 

particolare riferimento ai beni o servizi dichiarati 

infungibili e/o esclusivi, mancato ricorso ad iniziative 

di Centrali di Committenza, frazionamento degli 

affidamenti

Esplicitazione di motivazione nel 

provvedimento a contrarre in ordine alla 

scelta della procedura, del sistema di 

affidamento adottato ovvero della tipologia 

contrattuale.

M Controllo
Responsabile area 

acquisti

Verifica su un campione del 50% 

annuo dei provvedimenti a 

contrarre adottati della presenza 

di congrua descrizione dell’iter 

seguito per la scelta del sistema di 

affidamento, della procedura, 

della tipologia di contratto nonché 

delle relative motivazioni.

in atto

selezione contraente
Imparzialità nomina 

componenti di gara

Nomina di Commissari di gara in conflitto d’interesse, 

uso distorto dei criteri di aggiudicazione

Attestazione da parte dei componenti di 

assenza di conflitto d'interesse. 
M

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile area 

acquisti

100% su atti . Verifica della 

presenza negli atti di gara delle 

dichiarazioni rese dai componenti 

delle commissioni di gara a norma 

dell’art. 77 del D,Lgs. 50/2016.

in atto

verifica aggiudicazione e stipula 

contratto
Aggiudicazione gara

Inadeguatezza di controlli e verifiche sugli 

aggiudicatari. Violazione di regole di trasparenza

Pubblicazione tempestiva dei risultati della 

procedura
M Trasparenza

Responsabile area 

acquisti

Verifica su un campione casuale 

delle procedure di gara esperite 

del rispetto della tempestiva 

pubblicazione sul sito web 

dell'avvenuta aggiudicazione, 

decorso il termine di 30 gg 

dall'adozione dell'atto.

in atto

Accreditamento strutture 

sanitarie e socio sanitarie. 

Valutazione istanza, 

accertamento dei requisiti e 

conseguente assunzione di 

provvedimenti in merito alle 

istanze di accreditamento per 

nuove strutture o per modifiche 

e volture

Vigilanza e verifiche per i 

requisiti di accreditamento delle 

strutture sanitarie  e socio 

sanitarie

Contratti Pubblici

12

13

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

 Controlli Ispezioni 

Verifiche
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

esecuzione
esecuzione del contratto 

d'appalto

Controlli insufficienti per accertare la corretta 

esecuzione contrattuale, inadeguata verifica in 

materia di sicurezza e rischi d’interferenza

attestazione rilasciata dal DEC di corretta 

esecuzione del contratto
M Controllo

Responsabile area 

acquisti

Verifica con campionamento 

casuale (non inferiore al 30% 

annuo) delle procedure esperite 

circa la presenza dell'attestazione 

rilasciata dal DEC.

in atto

rendicontazione
rendicontazione e 

monitoraggio esecuzione lavori 

Inadeguatezza della documentazione da rendicontare, 

elusione degli obblighi di tracciabilità dei flussi. 

Pagamenti ingiustificati

Presenza di relazione trimestrale da inviare 

in regione a firma del DG. Pubblicazione 

report periodico sul sito web

M Trasparenza
Responsabile area 

acquisti

relazioni trimestrali 

richieste/relazioni inviate =1           

Presenza sul sito web del report 

annuale previsto dal L. 190/2012

in atto

Mancato rispetto delle procedure di controllo e verifica

Utilizzo di un modello standard di verbale 

omogeneo (controfirmato dal soggetto 

controllato/vigilato)

M
Regolamentazion

e

Dipartimento 

Programmazione, 

Accreditamento, 

Acquisto

delle Prestazioni 

Sanitarie e 

Sociosanitarie

n° verbali con modello standard / 

n° verbali redatti = 1
in atto

Mancato rispetto del principio di rotazione da parte del 

farmacista ATS 

Mancato rispetto della composizione di una 

commissione: il farmacista ATS risulta essere l’unico 

componente della Commissione 

Istituzione di due commissioni ad hoc per il 

file F
M rotazione

Dipartimento 

Programmazione, 

Accreditamento, 

Acquisto

delle Prestazioni 

Sanitarie e 

Sociosanitarie

Istituzione di commissioni ad hoc 

per viste ispettive c/o strutture 

ospedaliere

entro 

31/12/2021

non conformità dei flussi delle 

prestazioni erogate dalle 

strutture pubbliche e private

liquidazioni di importi impropri verso le strutture per le 

prestazioni erogate

allineamento delle prestazioni erogate con il 

flusso validato da regione
M controllo

Responsabile UOC 

Programmazione e 

Negoziazione 

erogatori  e 

responsabile 

Vigilanza e controllo

flusso validato regionale verso 

erogatori = alle liquidazioni 

effettuate

in atto

non conformità dei flussi delle 

prestazioni erogate dalle 

strutture

liquidazioni di importi impropri verso le strutture per le 

prestazioni erogate

allineamento delle prestazioni erogate con il 

flusso validato da regione
M semplificazione

Responsabile UOC 

Programmazione e 

Negoziazione 

erogatori 

100% emissioni ordini di 

pagamento tramite piattaforma 

NSO 

entro 

31/12/2021

controllo requisiti soggettivi 

erogatori 

omissioni dei requisiti soggettivi (certificazioni 

antimafie, Durc ecc.) prima delle liquidazioni delle 

prestazioni  verso le strutture

controlli ed Audit interni per verifiche del 

possesso dei requisiti delle stutture
M controllo

Responsabile UOC 

Programmazione e 

Negoziazione 

erogatori 

100% delle verifiche dei requisiti 

soggettivi delle strutture. Verifiche 

da parte dei NOC del 5%  dei 

requisiti controllati

entro 

31/12/2021

controlli sui requisiti contabili 

Enti

omissione dei controlli circa il patrimonio netto e  

entità del fondo di dotazione
Verifica annuale degli Enti B controllo

direttore socio 

sanitario

Predisposizione piano controlli 

annuale e verifica dei requisiti 

contabili di almeno 10 Enti

in atto

Nomina commissione 

interdipartimentale di controllo 

dei requisiti Enti

conflitto d'interesse

Sottoscrizione di dichiarazione di 

insussistenza di conflitto di interessi da parte 

di tutti i componenti della Commissione

B

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

direttore socio 

sanitario

numero dichiarazioni/ numero 

componenti = 1

entro 

31/12/2021

Nomina commissione 

interdipartimentale di controllo 

dei requisiti Enti

possibili accordi fra componenti della commissione rotazione dei componenti della Commissione B rotazione
direttore socio 

sanitario

rotazione di almeno il 20 % della 

commissione

entro 

31/12/2021

controlli non conformi sulle 

rendicontazioni flussi 

prestazioni sanitarie e socio 

sanitarie 

possibili erogazioni di prestazioni  non appropriate e/o 

non effettuate

Verifica di congruenza e appropriatezza delle 

attività di ricovero e  ambulatoriale verifica 

dell'autocontrollo delle strutture ambulatoriali 

accreditate e a contratto. Analisi dati di 

produzione del periodo oggetto dei controlli. 

Fase ispettiva. Restituzione esiti struttura. 

restituzione esiti Regione

A controllo
Responsabile 

Vigilanza e Controllo

Piano di controllo 

predisposto/invio in regione=1. 

Entro i termini previsti R.L.

in atto

controlli non conformi sulle 

rendicontazioni flussi 

prestazioni sanitarie e socio 

sanitarie 

-     Inosservanza delle regole procedurali a garanzia 

dell’imparzialità e della completezza del controllo

Report mensile dell’attività svolta inviato a 

Regione Lombardia
A controllo

Responsabile 

Vigilanza e Controllo

Report mensile dell’attività svolta 

inviato a Regione Lombardia
in atto

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

Acquisto di prestazioni sanitarie 

e socio-sanitarie disciplinate da 

norme regionali- Contratti

Controlli Ispezioni e 

verifiche

Vigilanza e controllo sulle 

persone giuridiche di diritto 

privato ex artt. 23-25 c.c.  

(fondazioni e associazioni)

controllo File F

Provvedimenti 

ampliativi della sfera 

giuridica dei destinatari 

con effetto, anche 

economico, diretto e 

immediato per il 

destinatario

Controlli Ispezioni e 

verifiche

Vigilanza Unità d'offerta 

sanitaria e socio sanitaria - 

Controlli prestazioni erogate

Monitoraggio erogazione 

farmaci in File F: 

appropriatezza e congruenza 

di erogazione del farmaco ai 

pazienti non ricoverati 
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AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

omissioni di atti conseguenti 

all'attività di controllo

omissioni e o occultamento verbali di controllo 

strutture

controlli ed Audit interni per verifiche dei 

controlli e dei verbali redatti
A controllo

Responsabile 

Vigilanza e Controllo

Responsabile dell’istruttoria: n. 

verbali riportanti il nome del 

responsabile istruttoria / n° totale 

verbali = 1

in atto

indagini in tema di malattie 

professionali, infortuni, attività 

di vigilanza e controllo nelle 

aziende in tema di salute e 

sicurezza sul lavoro)

omissioni e o occultamento atti

Utilizzo di modello standard di verbale di 

sopralluogo, distinto tra sopralluogo in 

cantiere o altri settori (controfirmato dal 

soggetto controllato/vigilato)

M controllo

Responsabile UOC 

Prevenzione e 

Sicurezza Ambienti 

di Lavoro

Utilizzo del verbale nel 95% dei 

casi
in atto

indagini in tema di malattie 

professionali, infortuni, attività 

di vigilanza e controllo nelle 

aziende in tema di salute e 

sicurezza sul lavoro)

pratiche e /o atti trattate  sempre da stesso personale

-  Rotazione dei tecnici e medici della 

prevenzione in modo da evitare la 

formazione di coppie fisse con monitoraggio 

trimestrale

M rotazione

Responsabile UOC 

Prevenzione e 

Sicurezza Ambienti 

di Lavoro

% di rotazione dei Tdp nei turni di 

reperibilità > 70%
in atto

indagini in tema di malattie 

professionali, infortuni, attività 

di vigilanza e controllo nelle 

aziende in tema di salute e 

sicurezza sul lavoro)

corruzione o concussione

 Informatizzazione dei carichi di lavoro 

individuali con monitoraggio ogni tre mesi 

dell’andamento delle attività 

M semplificazione

Responsabile UOC 

Prevenzione e 

Sicurezza Ambienti 

di Lavoro

Inserimento delle attività svolte nel 

sistema AVELCO > 95%
in atto

Verifica che i servizi abbiano trasmesso i dati 

necessari per le fatturazioni, ed in caso di 

mancata trasmissione invio formale di 

richiesta dati

B controllo

Controlli a campione pari al 5%: 

N° fatture da emettere richieste in 

base ai dati di fatturazione  

ricevuti dai servizi erogatori = N ° 

di Fatture  emesse 

IN ATTO

Verifica a campione che le prestazioni 

dell’Agenzia, comunicate dai servizi erogatori 

e/o derivanti da convenzioni o attività 

istituzionali, siano state regolarmente 

fatturate e che i documenti fiscali siano stati 

inviati ai clienti

B IN ATTO

pagamento su IBAN non corrispondenti a quelli del 

fornitore

Verifica prima di emettere il mandato che gli 

IBAN dei fornitori siano corrispondenti in 

ERP a quelli dichiarati formalmente dagli 

stessi sul modulo del conto corrente 

dedicato.

B controllo

Responsabile UOC 

Gestione economica 

finanziaria 

unitamente ai 

referente incassi 

bollettini  e 

pagamenti mandato 

rimborso   nell’UOC

Controlli a campione pari al 5%: 

N° IBAN corretti dichiarati 

formalmente dai fornitori - N° 

IBAN verificati = 1

IN ATTO

ritardi negli accrediti al fornitore destinatario del 

pagamento

Verifica, dopo aver emesso il mandato, che 

gli IBAN siano corrispondenti a quelli 

dichiarati dal fornitore.

B

Controlli a campione pari al 5%: 

N° IBAN corretti sul mandato  - / 

N° IBAN verificati = 1

IN ATTO

Verifica che la richiesta di rimborso 

presentata dall’assistito/utente mediante la 

compilazione del modulo presente sul sito 

web ATS sia protocollata e controfirmata dal 

responsabile/referente del servizio che ha 

erogato la prestazione sia protocollata

B controllo

Controlli a campione pari al 5% N° 

richieste protocollate e 

controfirmate dal responsabile del 

servizio erogatore N° richieste di 

rimborso verificate = 1

IN ATTO

Verifica dei dati contenuti nel modulo 

protocollato e controfirmato
B controllo

Controlli a campione pari al 5% N° 

richieste protocollate e 

controfirmate dal responsabile del 

servizio erogatore N° richieste di 

rimborso verificate = 1

IN ATTO

Verifica che l’importo chiesto a rimborso sia 

stato effettivamente e preventivamente 

incassato:

B controllo IN ATTO

Nel caso in cui la motivazione della richiesta 

sia “doppio versamento” verifica che vi siano 

i due versamenti sul CCP o il doppio bonifico

B controllo

Controlli a campione pari al 5% N° 

richieste preventivamente 

incassate /N° richieste di rimborso 

verificate = 1

IN ATTO

Nel caso di CCP verifica che sia allegata la 

ricevuta ORIGINALE del versamento per 

impedire che possa essere chiesto 2 volte lo 

stesso rimborso

B controllo

Controlli a campione pari al 5% in 

caso di CCP: N° richieste aventi 

allegato l’originale del bollettino/ 

N° richieste di rimborso verificate 

= 1

IN ATTO

Controlli Ispezioni e 

verifiche
Vigilanza e Polizia Giudiziaria 

Responsabile UOC 

Gestione economica 

finanziaria 

unitamente al 

referente per l’attività

CICLO PASSIVO
IBAN di accredito delle Fatture 

passive corretto

Responsabile UOC 

Gestione economica 

finanziaria 

unitamente ai 

referente incassi 

bollettini  e 

pagamenti mandato 

rimborso   nell’UOC

Gestione delle Entrate 

delle Spese e del 

Patrimonio

CICLO ATTIVO
Emissione fatture attive ed 

iscrizione credito / ricavo

CICLO ATTIVO E PASSIVO Rimborsi a soggetti richiedenti rimborso non spettante a soggetti richiedenti

Mancato incasso delle prestazioni eseguite per 

assenza di documento contabile/fiscale

18

19

�
���
�'



AREA DI RISCHIO PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO IDENTIFICATO - Fattori abilitanti MISURE DA ADOTTARE 2021/2023
LIVELLO DI 

RISCHIO

TIPOLOGIA DI 

MISURA

UFFICIO 

RESPONSABILE 

ATTUAZIONE 

MISURE

INDICATORI DI 

MONITORAGGIO

MONITORAGGI

O

AREE  di Rischio 

specifiche

utilizzo improprio della Full 

card per rifornimento 

autovetture

possibili utilizzi improprii delle full card per usi 

personali

Controlli di norma con cadenza mensile 

sull’utilizzo della fuel card  abbinata alle 

singole autovetture aziendali da espletarsi a 

cura del personale addetto

M controllo
Responsabile area 

acquisti

Report semestrale  inviato al 

Responsabile di monitoraggio 

degli  esiti delle verifiche con 

l’indicazione di accesso al sistema

in atto

utilizzo improprio della Full 

card per rifornimento

possibili utilizzi impropri delle full card per usi 

personali

Monitoraggio del sistema di alert 

informatizzato messo a disposizione dal 

fornitore aggiudicatario del servizio di 

rifornimento carburante. Verifica a cura del 

personale addetto di consumi anomali

M controllo
Responsabile area 

acquisti

Report semestrale  inviato al 

Responsabile di monitoraggio 

degli  esiti delle verifiche

in atto

utilizzo improprio automezzo
possibili utilizzi impropri delle autovetture per usi 

personali

Controlli a campione, di norma trimestrali, a 

cura del personale addetto sulla completezza 

della compilazione del libro macchina

M controllo
Responsabile area 

acquisti

Report semestrale  inviato al 

Responsabile di monitoraggio 

degli  esiti delle verifiche su KM

al 31/12/2021

utilizzo improprio automezzo
possibili utilizzi improprii delle autovetture per usi 

personali

Diffusione di circolare sul corretto utilizzo 

dell’automezzo e della fuel card  abbinata 

alle singole vetture e pubblicazione della 

stessa sul sito istiuzionale

M Trasparenza
Responsabile area 

acquisti

Evidenza della pubblicazione sul 

sito istituzionale della Circolare 

comunicata                   

al 31/12/2021

Omissione di atti dovuti nelle 

varie fasi del procedimento
occultamento e/o archiviazione pratica 

 predisposizione di sistema informatizzato 

condiviso di tracciamento delle sanzioni
M semplificazione Responsabile DIPS

Applicativo condiviso.     Numero 

dei controlli sottoposti a 

verifica/Numero dei controlli 

effettuati nel periodo di 

interesse>=0,05

in atto

Omissione di atti dovuti nelle 

varie fasi del procedimento
occultamento e/o archiviazione pratica Verifica dell’inoltro degli atti di contestazione M controllo Responsabile DIPS

Numero contestazioni pervenute 

all’UOS/Numero violazioni 

amministrative registrate=0,9

in atto

Fase di verifica 

pagamento/ordinanza/ingiunzi

one e di messa a ruolo

Incongruità tra fatti accertati e disposizioni di legge 

contestate

Fase di verifica 

pagamento/ordinanza/ingiunzione e di messa 

a ruolo

M controllo Responsabile DIPS

Numero procedimenti 

registrati/numero “provvedimenti” 

emessi=0,95

entro 

31/12/2021

stralcio dei crediti e sanzioni  a 

parenti e o amici

occultamento e/o archiviazione pratica per tickets non 

pagati

 predisposizione di sistema informatizzato di 

tracciamento delle sanzioni
B semplificazione

Responsabile 

Vigilanza e Controllo

Applicativo condiviso con tutto il 

personale operante nel settore
in atto

stralcio dei crediti e sanzioni  a 

parenti e o amici
conflitto d'interesse

riunioni periodiche e corsi di formazione per 

sensibilizzare gli operatori
B

Disciplina del 

conflitto di 

interessi

Responsabile 

Vigilanza e Controllo

2 riunioni con il 100% del 

personale per sensibilizzare e 

illustrare la disciplina del conflitto 

d'interese 

entro 

31/12/2021

 errori nella valutazione delle 

pratiche trattate

possibili errori di valutazione delle esenzioni da parte 

degli operatori con archiaviazione 

predisposizione di incontri formativi  sulla 

normativa di riferimento
B Formazione

Responsabile 

Vigilanza e Controllo

1 corso di formazione con almeno 

al partecipazione dell'80% degli 

operatori

entro 

31/12/2021

Automezzi aziendali e in 

leasing
Gestione Parco auto

attività di recupero tickets 

sanitari

Recupero tickets 

sanitari e relative 

sanzioni per indebita 

esenzione dalla 

compartecipazione alla 

spesa sanitaria

Sanzioni amministrative 

pecuniarie

Attività sanzionatoria ex L. n. 

689/81 in materia di Igiene e 

sanità pubblica
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