
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Scarto 

documentazione di 

archivio

Acquisizione del 

parere della 

Soprintendenza 

archivistica per 

procedere allo scarto 

del materiale di 

archivio per il quale 

sono scaduti i termini 

di conservazione da 

Massimario di scarto  

vigente

Normativa in materia 

archivistica

Massimario di scarto

Affari Generali e  Risorse 

Strumentali                            

Matteo Capone tel. 

0382431281 - Denise 

Balzaretti    tel. 0382432647 

-  e-mail: archivio@ats-

pavia.it                                                         

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali 0382431236

e-mail lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio n. 40 viale 

Indipendenza n. 3 Pavia 

(piano terra dell'edificio) 

Matteo Capone tel. 

0382431281 - Denise 

Balzaretti    tel. 0382432647 

-  e- mail: archivio@ats-

pavia.it                                 

60 gg NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Attività di recupero 

crediti 

Recupero da Soggetti 

Terzi (pubblici e 

privati) dei crediti 

vantati da ATS 

Codice civile

Codice di procedura cvile

Normativa di settore 

disciplinante la materia

Affari Generali e  Risorse 

Strumentali

Maurizio Favari tel. 

0382431355  -    Alessandro 

Sella tel. 0382431213                                                                   

e-mail: affari_generali@ats-

pavia.it

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali tel.0382431236            

e-mail  

lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio n. 420 Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia (4° 

piano dell'edificio) Maurizio 

Favari tel. 0382431355  -    

Alessandro Sella tel. 

0382431213                                                                   

e-mail: affari_generali@ats-

pavia.it                                                                                

Il termine dipende dallo 

svolgimento del 

procedimento che è 

condizionato dalla 

prescrizione del credito  a 

sua volta  correlata alla 

natura del credito stesso 

(contrattuale o extra 

contrattuale con 

prescrizione rispettivamente  

decennale o quinquennale)

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

 sistema PagoPA  accedendo 

al sito web di regione 

Lombardia attraverso il link:

https://pagamentinlombardi

a.servizirl.it/pa/changeEnte.

html?enteToChange=ATSPV

&redirectUrl=home.html

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Stipula Convenzioni 

passive con altri 

Soggetti giuridici 

Attivazione di 

convenzioni di varia 

natura con altri 

Soggetti giuridici a 

fronte di specifiche 

esigenze istituzionali 

aziendali

Normativa specifica sulla 

materia oggetto della 

convenzione passiva 

necessaria per esigenze 

istituzionali aziendali

Affari generali e  Risorse 

Strumentali                         

Marco Galluzzi tel. 0382431204

Elisa Dezza tel. 0382431244 -                                                                                                                                                                    

Martina Boveri  tel. 0382431517 - 

e-mail affari_generali@ats-

pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta 

del Responsabile del 

Procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali  e-mail Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio n. 420  Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia (4° 

piano dell'edificio)    Marco 

Galluzzi tel. 0382431204

Elisa Dezza tel. 0382431244 

-                                                                                                                                                                    

Martina Boveri  tel. 

0382431517 - e-mail 

affari_generali@ats-pavia.it

Il termine conclusivo del 

procedimento non può 

essere preventivamente 

definito 

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Gestione protocollo 

Agenzia

Protocollazione della 

corrispondenza in 

entrata in ATS

Normativa specifica sulla 

materia

Istruzioni operative in 

materia di protocollazione 

Affari Generali e  Risorse 

Strumentali

Denise Balzaretti tel. 

0382432647 -               

Valentina Lo Bartolo tel 

0382431263 -           Mirella 

Podda tel 0382431261  e-

mail: 

gestione_documentale@ats-

pavia.it           

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali tel.0382431236 

-         e-mail 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio protocollo Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia 

(Ufficio n. 40 piano terra 

dell'edificio)

Denise Balzaretti tel. 

0382432647 -               

Valentina Lo Bartolo tel 

0382431263 -           Mirella 

Podda tel 0382431261  e-

mail: 

gestione_documentale@ats-

pavia.it     

48 h  lavorative NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Gestione Repertorio 

contratti

Inserimento nel 

Repertorio 

informatizzato dei 

contratti aziendali

Normativa specifica sulla 

materia

Affari Generali e  Risorse 

Strumentali

Maurizio Favari tel. 

0382431355 - e-mail: 

affari_generali@ats-pavia.it                                                                 

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali tel.0382431236

e-mail lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio n. 420  Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia (4° 

piano dell'edificio)

Maurizio Favari tel. 

0382431355

e-mail: affari_generali@ats-

pavia.it

30gg. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Gestione contratti 

assicurativi

Gestione delle polizze 

assicurative agenziali

Normativa specifica sulla 

materia

Polizze in essere

Affari generali e Risorse 

Strumentali

Elena Campeggi tel. 

0382431220 - Elisa Dezza 

tel. 0382431244 - Marco 

Galluzzi tel. 0382431204 e-

mail: affari_generali@ats-

pavia.it

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali tel.0382431236

e-mail lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio n. 420  Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia (4° 

piano dell'edificio)

 Elena Campeggi

 tel. 0382431220

Elisa Dezza tel. 0382431244 

- Marco Galluzzi tel. 

0382431204 e-mail: 

affari_generali@ats-pavia.it

30 gg. o altro termine 

previsto in polizza per 

adempimenti in carico ad 

ATS

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Istruttoria 

provvedimenti di 

competenza della SC

Istruttoria di decreti 

di competenza del 

Direttore Generale su 

materie di  

competenza della SC

Regolamento interno sulla 

materia approvato con 

decreto n. 380/DGi del 

27/11/2017 come 

modificato da Decreto del 

Direttore Generale n. 

792/DGi del 23.12.2022

  funzionario istruttore del 

singolo atto   e-mail: 

affari_generali@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio n. 420 Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia (4° 

piano dell'edificio)

mail: affari_generali@ats-

pavia.it

non determinato NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Gestione Albo 

informatizzato degli 

atti 

Pubblicazione di 

decreti del Direttore 

Generale ATS  all'Albo 

aziendale sul sito 

internet dell'ATS di 

Pavia

Istruzioni operative 

interne sulla materia

Affari generali e Risorse 

Strumentali

Elena Campeggi tel. 

0382431220 - Maurizio 

Favari tel. 0382431355 e-

mail: affari_generali@ats-

pavia.it

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali tel.0382431236

e-mail lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio n. 420 Viale 

Indipendenza n. 3 Pavia (4° 

piano dell'edificio)

Elena Campeggi tel. 

0382431220

 Maurizio Favari tel. 

0382431355 mail: 

affari_generali@ats-pavia.it

entro il giorno lavorativo 

successivo all'adozione 

dell'atto

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Elenco Altri Procedimenti amministrativi
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Programmazione 

acquisiti

Programmazione degli 

acquisti alla luce delle 

indicazioni contenute 

nell'art. 37 del D.Lgs. 

36/2023 e s.m.i.

Determinazioni annuali in 

ordine alla gestione del 

Servizio Sociosanitario  

adottato da Regione 

Lombardia

Affari Generali e Risorse 

Strumentali

Lorena Verrando tel. 

0382/431236 -                                 

Annarita Mancuso tel. 

0382431538 - e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio  Viale Indipendenza 

n. 3 Pavia (Ufficio n. 417 - 

4° piano dell'edificio) 

Annarita Mancuso tel. 

0382431538 

e-mail: provveditorato@ats-

pavia.it

 la programmazione 

triennale degli  acquisti 

deve essere aggiornata 

annualmente entro il 31 

marzo.

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e  

Risorse Strumentali 

Progettazione 

acquisiti

Individuazione della 

tipologia di procedura 

di gara da utilizzare 

per la copertura del 

fabbisogno

Determinazioni annuali in 

ordine alla gestione del 

Servizio Sociosanitario  

adottato da Regione 

Lombardia

Affari Generali e Risorse 

Strumentali

Lorena Verrando tel. 

0382431236 - e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia (Ufficio n. 417 -  4° 

piano dell'edificio) Lorena 

Verrando tel 0382431236 

Annarita Mancuso, tel 

0382431538 email: 

provveditorato@ats-pavia.it  

I termini variano in 

relazione alla tipologia di 

procedura di acquisto 

(procedura aperta, ecc.) 

come indicato nel D.Lgs. 

50/2016

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e  

Risorse Strumentali 
Selezione contraente

istruttoria della 

procedura di gara 

come indicato nel 

D.Lgs. 36/2023

D.Lgs. 36/2023

Affari generali e Risorse 

Strumentali  Annarita 

Mancuso, tel 0382431538 

Elisa Darretta tel. 

0382431285  

Sabrina De Bona tel 

0382432393 

Francesco Losi tel 

0382431235 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia (Ufficio n. 417 -  4° 

piano dell'edificio) Annarita 

Mancuso, tel 0382431538  

Elisa Darretta tel. 

0382431285  

Sabrina De Bona tel 

0382432393 

Francesco Losi tel 

0382431235 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

I termini variano in 

relazione alla tipologia di 

procedura di acquisto 

(procedura aperta, ecc.) 

come indicato nel D.Lgs. 

36/2023

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Aggiudicazione  

procedura di gara

Affidamento e stipula 

del contratto nelle 

forme previste dalla 

normativa

D.Lgs. 36/2023

Affari generali e Risorse 

Strumentali  Annarita 

Mancuso, tel 0382431538 

Elisa Darretta tel. 

0382431285  

Sabrina De Bona tel 

0382432393 

Francesco Losi tel 

0382431235 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia (Ufficio n. 417 -  4° 

piano dell'edificio) Annarita 

Mancuso, tel 0382431538  

Elisa Darretta tel. 

0382431285  

Sabrina De Bona tel 

0382432393 

Francesco Losi tel 

0382431235 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

I termini variano in 

relazione alla tipologia di 

procedura di acquisto 

(procedura aperta, ecc.) 

come indicato nel D.Lgs. 

36/2023

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 
Esecuzione  contratto

Effettuazione 

dell'ordine del bene o 

servizio oggetto della 

procedura di gara, 

consegna del bene o 

effettuazione del 

servizio e liquidazione 

della fattura -  con 

verifica del DEC 

Determinazioni annuali in 

ordine alla gestione del 

Servizio Sociosanitario  

adottato da Regione 

Lombardia

Affari generali e Risorse 

Strumentali                      

Simone Morini, tel 

0382432423 email: 

Luca Inserrato tel 

0382431250 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali             Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia (Ufficio n. 419 - 4° 

piano dell'edificio) Simone 

Morini, tel 0382432423 

email: 

Luca Inserrato tel 

0382431250 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it 

I termini variano in 

relazione alla tipologia di 

procedura di acquisto 

(procedura aperta, ecc.) 

come indicato nel D.Lgs. 

36/2023 e nella normativa 

vigente in materia di 

contabilità

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 

Rendicontazione 

contratto

Rendicontazioni 

afferenti alla gestione 

del budget assegnato 

(BPE, CET, 

Assestamento e 

Consuntivo), ai 

monitoraggi 

trimestrali o 

semestrali previsti 

dalla normativa 

regionale/nazionale,  

e a tutte le indagini 

statistiche previste a 

livello ministeriale

Determinazioni annuali in 

ordine alla gestione del 

Servizio Sociosanitario  

adottato da Regione 

Lombardia

Affari generali e Risorse 

Strumentali              

Annarita Mancuso, tel 

0382431538 e-mail: 

provveditorato@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Genearli e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -               

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia Ufficio 417 ( 4° 

piano dell'edificio) Annarita 

Mancuso

 tel. 0382431538 - email: 

provveditorato@ats-pavia.it

Rendicontazione trimestrale 

o semestrale o annuale  in 

ordine alla normativa 

regionale e nazionale di 

riferimento

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 
Manutenzioni

esecuzione e controllo 

di tutte le attività di 

manutenzione inerenti 

beni mobili e immobili

D.Lgs. 50/2016

Affari generali e risorse 

strumentali: Caterina Belli 

tel. 0382                 e-mail: 

ufficio_tecnico@ats-pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -              

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio viale Indipendenza 3,  

Ufficio n. 415 (4° piano 

dell'edificio) Caterina Belli -  

Marta Cazzini tel 

0382431519 - Greta 

Giacobbe tel. 0382431516                      

e-mail: ufficio_tecnico@ats-

pavia.it

varia in relazione alla 

tipologia di bene mobile o 

immobile 

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e 

Risorse Strumentali 
Piano investimenti

adozione  piano 

investimenti e suo 

aggiornamento

Determinazioni annuali in 

ordine alla gestione del 

Servizio Sociosanitario  

adottato da Regione 

Lombardia

Affari generali e Risorse 

Strumentali

Lorena Verrando tel. 

0382431236                         

Annarita Mancuso tel. 

0382431538 -               e-

mail provveditorato@ats-

pavia.it

Direttore Generale con 

proprio decreto su proposta  

del Responsabile del 

procedimento Direttore SC 

Affari Generali e Risorse 

Strumentali Lorena 

Verrando tel. 0382431236 -               

e-mail: 

lorena_verrando@ats-

pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia Ufficio 417 -  4° 

piano Annarita Mancuso

 tel. 0382431538

e-mail: provveditorato@ats-

pavia.it

annualmente con 

aggiornamenti in linea con 

BPE - Rendicontazione 

annuale

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Affari Generali e  

Risorse Strumentali 

Inventario - conto 

giudiziale

chiusura attività di 

inventario con 

redazione e 

sottoscrizione conto 

giudiziale

Normativa nazionale e 

regionale in materia di 

contabilita, codice civile, 

decreto relativo agli 

agenti contabili vigente 

nel tempo

Affari generali e Risorse 

Strumentali  Annarita 

Mancuso, tel 0382431538                                            

Maurizio Barbaresco tel. 

0382432628 -               e-

mail provveditorato@ats-

pavia.it

Lorena Verrando Direttore 

SC Affari Generali e Risorse 

Strumentali tel.0382431236

e-mail lorena_verrando@ats-

pavia.it

protocollo@pec.ats-pavia.it

Ufficio Viale Indipendenza n. 

3 Pavia Ufficio 417 - 4° 

piano dell'edificio  Annarita 

Mancuso

 tel. 0382431538

e-mail: provveditorato@ats-

pavia.it

entro 60 gg dalla chiusura 

dell'esercizio
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Non applicabile al 

procedimento

Direttore Dipartimento 

Amministrativo  di Controllo e 

degli Affari Generali e Legali - 

Dott.ssa Mariacristina Taverna

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Concorsi pubblici 

tempo 

determinato/indeterm

inato

Indizione bando

Raccolta domande 

candidati

Ammissione - non 

ammissione

Nomina commissioni

Prove - Colloquio - 

Verbale

Graduatoria finale

DPR 487/1994 - 483/1997 

- 220/2001 e successive 

modifiche e integrazioni

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

6 mesi no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

prevista tassa di concorso 

tramite sistema pago PA

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Avvisi pubblici per 

conferimento incarichi 

libero professionali - 

contratti atipici

Indizione bando

Raccolta domande 

candidati

Ammissione - non 

ammissione

Nomina commissioni

Prove - Colloquio - 

Verbale

Graduatoria finale

art. 7 comma 6 D.Lgs. 

165/2001 smi

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

///// no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

non previsti pagamenti 

verso ATS

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Avviso pubblico per il 

conferimento incarico 

di direzione 

complessa Area 

Sanità

Richiesta 

autorizzazione 

regionale alla 

copertura, ndizione 

avviso 

Raccolta domande

Nomina Commissione

Ammissione dei 

candidati

Svolgimento selezione

Esiti lavori 

art. 15 e 15 ter decreto 

legislativo 502/92 e smi, 

DPR 484/97

decreto legislativo 

165/2001 e smi

DGR Regione Lombardia  

X/553/2013

Regole di sistema annuali

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

6 mesi no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

non previsti pagamenti 

verso ATS

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Procedure di mobilità

Indizione bando

Raccolta domande 

candidati

Ammissione - non 

ammissione

Nomina commissioni

Prove - Colloquio - 

Verbale

Elenco idonei

Nulla-osta

art. 30 D.Lgs. 165/2001 

smi

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

///// no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

non previsti pagamenti 

verso ATS

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Procedura di 

pagamento dei 

componenti delle 

Commissioni 

concorsuali

Verifica 

documentazione 

(richiesta 

liquidazione, 

autorizzazione ex art. 

53…)

Predisposizione atto 

liquidazione

Invio prospetto alla 

SC Bilancio, 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

LR  33/2009 smi 

D.P.C.M. 23 marzo 

1995 “Determinazione dei 

compensi da 

corrispondere ai 

componenti delle 

Commissioni esaminatrici 

e al personale addetto alla 

sorveglianza di tutti i tipi 

di concorsi indetti dalle 

Amministrazioni 

pubbliche”

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560 - 1398 

- 1325 - 1384 - 1240

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; 

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560 - 1398 

- 1325 - 1384 - 1240

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; 

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431274 - 1603 -1560 - 1398 

- 1325 - 1384 - 1240

Posta elettronica e-mail: 

concorsi@ats-pavia.it; 

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

///// no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

pagamenti direttamente su 

CC dell'interessato

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Formazione operatori

1. Rilevazione 

fabbisogno formativo

2. predisposizione e 

approvazione  Piano 

di Formazione

3. Progettazione corso 

formativo in confronto 

con Responsabile 

scientifico 

4.conferimenti 

incarichi di docenza 

espletamento del 

corso

CCNNL

Regolamento aziendale 

sulla formazione

Procedure agenziali

DGR Regione Lombardia

Regole di sitema regionali 

annuali 

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 

0382/431371 - 1719-1238 - 

2392 

Posta elettronica e-mail: 

uos_formazione@ats-

pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico 

0382/431371 - 1719-1238 - 

2392 

Posta elettronica e-mail: 

uos_formazione@ats-

pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 

0382/431371 - 1719-1238 - 

2392 

Posta elettronica e-mail: 

uos_formazione@ats-

pavia.it; PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

Anno di riferimento del 

Piano di Formazione
no no

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

non previsti pagamenti 

verso ATS

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Area Stipendi

1. Gestione 

elaborazione e 

liquidazione cedolini 

2.  Predisposizione 

liquidazioni mensili 

per F24EP 

3. Elaborazione e 

invio denunce 

contributive 

periodiche

CCNL, CCIA

Procedure agenziali

DGR Regione Lombardia

Regole di sitema regionali 

annuali Leggi di Bilancio 

Normativa fiscale e 

contributiva di riferimento

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431239 - 1325 - 1384 - 

1240

Posta elettronica e-mail:  

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico  0382 

431239 - 1325 - 1384 - 

1240 

Posta elettronica e-mail:  

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431239 - 1325 - 1384 - 

1240

Posta elettronica e-mail:  

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

///// no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

Pagamenti previsti tramite 

sistema PagoPa

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Gestione e 

sviluppo delle risorse 

umane

Area Previdenza

1. Gestione pensioni 

2. Sistemazioni 

posizioni assicurative 

3. Ricongiunzioni, 

riscatti

4. Previdenza 

complementare

CCNL, CCIA

Procedure agenziali

DGR Regione Lombardia

Regole di sitema regionali 

annuali Leggi di Bilancio 

Normativa previdenziale 

di riferimento

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431239 - 1278 - 1248

Posta elettronica e-mail:  

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

dott.ssa Cristina Taverna

Recapito  telefonico  0382 

431239 - 1278 - 1248

Posta elettronica e-mail:  

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

SC Gestione e sviluppo delle 

risorse umane

Recapito  telefonico 0382 

431239 - 1378 - 1248

Posta elettronica e-mail:  

variazioni_trattamento_eco

nomico@ats-pavia.it PEC 

protocollo@pec.ats-pavia.it

Nei termini di quiescenza 

previsti dalla normativa di 

riferimento

no no
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

non previsti pagamenti 

verso ATS

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Bilancio 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

Ciclo Passivo

-Ricezione e 

accettazione o rifiuto 

fatture passive e/o 

note di credito e/o 

note di debito

-importazione -

Registrazione del 

documento e 

rilevazione del 

costo/debito in 

contabilità genenrale

-Pagamenti

TUIR iva Codice civile, 

Circolari sulla PCC, 

L245/2018,

 principi contabili, 

L136/2010 (tracciabilità 

dei flussi finanziari)

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità - Dott.ssa 

Romina Chessa-

0382/431546-

romina_chessa@ats-pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

30/60 gg dal ricevimento 

della fatture
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
n.a.

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Bilancio 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

Ciclo Attivo

-Emissione fatture 

attive e/o note di 

credito e/o note di 

debito;

- Registrazione del 

ricavo/credito;

Incassi

TUIR IVA-Codice civile-

Dlgs32/2021 e TUR 

(Tariffario Unico 

Regionale)-DGR/Decreti 

Regione Lombardia-

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità - Dott.ssa 

Romina Chessa-

0382/431546-

romina_chessa@ats-pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

i termini variano in 

relazione alla tipologia 

dell'attività svolta

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
Pago PA o TU in caso di PA

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Bilancio 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

Rendicontazioni 

economiche

-Fase di 

Programmazione: 

Bilancio Preventivo 

Economico (BPE)

-Fase di 

Monitoraggio: 

Certificazioni 

trimestrali (CET)

-Fase di 

rendicontazione: 

Bilancio Consuntivo 

(BES)

D.Lgs118/2011 -DM 

Accrual MEF-codice civile-

principi contabili-DGR 

regole di sistema

LR33/2009 e 

SMID.Lgs118/2011 -DM 

Accrual MEF-codice civile-

principi contabili

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità - Dott.ssa 

Romina Chessa-

0382/431546-

romina_chessa@ats-pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

i termini variano in 

relazione alla tipologia 

dell'attività svolta

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
n.a.

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

4



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Bilancio 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

Rendicontazioni 

finanziarie

Programmazione: 

*Piano prospettico 

annuale dei Flussi di 

cassa - SIOPE

*piano prospettico dei 

pagamenti 

Fase di 

Monitoraggio/Rendico

ntazione:

*aggiornamento 

trimestrale del Piano 

prospettico dei Flussi 

di cassa – SIOPE

* verifica trimestrale  

delle giacenze di 

cassa  c/o Tesoriere 

D.L. 155 del 19-10/24 

(art. 6, c. 1) Redazione 

del Piano annuale dei 

Flussi di Cassa entro il 

28/02 di ogni anno 

*D.L. 155 del 19-10/24 

(art. 6, c. 1) 

Aggiornamento del Piano 

annuale dei Flussi di 

Cassa entro 20 giorni 

dalla chiusura di ogni 

trimestre;

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità - Dott.ssa 

Romina Chessa-

0382/431546-

romina_chessa@ats-pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

i termini variano in 

relazione alla tipologia 

dell'attività svolta

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
n.a.

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Bilancio 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

Adempimenti fiscali 

*Versamenti ritenute 

previdenziali, fiscali, 

assistenziali e IVA 

mensili

*Rendicontazioni 

trimestrali e/o annuali  

fiscali e redditi 

TUIR-Codice civile, leggi 

in materia fiscale, 

assistenziale e 

previdenziale

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità - Dott.ssa 

Romina Chessa-

0382/431546-

romina_chessa@ats-pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

i termini variano in 

relazione alla tipologia 

dell'attività svolta

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
n.a.

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento 

Amministrativo, di 

Controllo e degli Affari 

Generali e Legali

SC Bilancio 

programmazione 

finanziaria e 

contabilità

Procedure PAC

redazione e 

aggiornamento delle 

procedure 

dell'Agenzia 

riguardanti le aree 

definite dalla 

normativa 

Decreto Interministeriale 

del 17.09.2012 cd. 

“Decreto Certificabilità”

Decreto Interministeriale 

dell’1 marzo 2013

D.G.R. n. X/7009 del 

31.07.2017

D.G.R. n. XI/3014 del 

30.03.2020

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità - Dott.ssa 

Romina Chessa-

0382/431546-

romina_chessa@ats-pavia.it

SC Bilancio 

Programmazione Finanziaria 

e Contabilità 

e-mail: 

economico_finanziario@ats-

pavia.it

i termini variano in 

relazione alla tipologia 

dell'attività svolta

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
n.a.

Direttore Amministrativo

tel. 0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Direzione 

Sociosanitaria

Staff Direzione 

Sociosanitaria

Attività di vigilanza e 

controllo sulle 

persone giuridiche ex 

artt. 23 e 25 c.c.

Procedura di vigilanza 

e controllo mediante 

verifica documentale 

su atti delle persone 

giuridiche di diritto 

privato ex artt. 23 e 

25 c.c.

Articoli 23, 25 c.c.

D.P.R. n. 616 del 

24.07.1977

L.R. n. 1/2000 come 

modificata dalla L.R. 

5/2005

D.P.R. n. 361/2000

Regolamento Regionale n. 

2/2001

D.lgs. 117 del 03.07.2017

Commissione 

interdipartimentale per il 

controllo delle persone 

giuridiche ex artt. 23 e 25 

c.c.

Tel. 0382.431335

direzione_sociosanitaria@at

s-pavia.it

Direzione Sociosanitaria

Presidente della 

Commissione 

interdipartimentale di 

controllo delle persone 

giuridiche ex artt. 23 e 25 

c.c. 

Dott.ssa Laura Da Prada

Tel. 0382.431335

protocollo@pec.ats-pavia.it

Commissione 

interdipartimentale per il 

controllo delle persone 

giuridiche ex artt. 23 e 25 

c.c.

Tel. 0382.431265

mariateresa_salvato@ats-

pavia.it

n.a. No No
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
n.a.

Direttore Generale

tel.  0382.431329

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo in 

materia di 

protezione della 

popolazione e dei 

pazienti da sorgenti 

di radiazioni 

Attività di vigilanza 

e controllo in 

materia di 

protezione della 

popolazione e dei 

pazienti da sorgenti 

di radiazioni 

Decreto Legislativo n. 

101 del 31/07/2020 e 

ss.mm.ii.

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo in 

materia di 

protezione della 

popolazione e dei 

pazienti da sorgenti 

di radiazioni non 

Attività di vigilanza 

e controllo in 

materia di 

protezione della 

popolazione e dei 

pazienti da sorgenti 

di radiazioni non 

Legge n. 36 del 

22/2/2001 e ss.mm.ii., 

Decreto Presidente 

della repubblica n. 542 

del 8/8/1994 e 

ss.mm.ii.,  DM del 14 

gennaio 2021 e 

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo 

nell'ambito 

dell'autorità unica 

di sicurezza chimica

Attività di vigilanza 

e controllo dei 

seguenti prodotti 

chimici (sostanze, 

miscele, articoli): 

sostanze chimiche, 

prodotti fitosanitari, 

Legge Regionale n. 4 

del 14/11/2023 ;                                     

Di seguito sono 

elencate le normative 

di prodotto:                                                                                                

-  sostanze chimiche: 

Reg. (CE) n. 

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo in 

materia di 

protezione della 

popolazione da 

esposizione ad 

amianto

Attività di vigilanza 

e controllo presso 

siti con presenza di 

manufatti 

contenenti amianto

Legge n. 257 del 

27/3/1992 e ss.mm.ii.

Decreto Ministeriale del 

6/9/1994 e ss.mm.ii.

Legge Regionale n. 17 

del 29/9/2003 e 

ss.mm.ii.

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Promozione 

della salute e dei 

fattori di rischio 

comportamentali

Promozione di stili 

di vita favorevoli 

alla salute nei primi 

1000 giorni di vita

Interventi per la 

promozione della 

salute nei primi 

1000 giorni di vita 

per favorire 

l’adozione di stili di 

vita salutari ed 

aumentare la 

conoscenza dei 

Piano Regionale della 

Prevenzione 2021-

2025, Regole di 

sistema regionali 

disposte annualmente

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali                                                                               

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it                

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

Termine disposto da 

Regione Lombardia
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Promozione 

della salute e dei 

fattori di rischio 

comportamentali

Promozione di stili 

di vita favorevoli 

alla salute e 

prevenzione dei 

fattori di rischio 

comportamentali 

negli ambienti di 

lavoro

Promozione di stili 

di vita negli ambiti 

lavorativi attraverso 

lo sviluppo del 

programma “Luoghi 

di lavoro che 

promuovono salute 

– Rete Workplace 

Health Promotion 

Piano Regionale della 

Prevenzione 2021-

2025, Regole di 

sistema regionali 

disposte annualmente

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali                                                                               

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it                

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

Termine disposto da 

Regione Lombardia
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Promozione 

della salute e dei 

fattori di rischio 

comportamentali

Promozione di stili 

di vita favorevoli 

alla salute e 

prevenzione dei 

fattori di rischio 

comportamentali 

nei contesti 

scolastici

Realizzazione di 

interventi sostenibili 

basati sulle prassi 

evidence based, a 

partire dall’analisi 

dei bisogni di salute 

degli istituti 

scolastici del 

territorio con 

Piano Regionale della 

Prevenzione 2021-

2025, Regole di 

sistema regionali 

disposte annualmente

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali                                                                               

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it                

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

Termine disposto da 

Regione Lombardia
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Promozione 

della salute e dei 

fattori di rischio 

comportamentali

Promozione di stili 

di vita favorevoli 

alla salute e 

prevenzione dei 

fattori di rischio 

comportamentali 

nelle comunità 

locali

Sviluppo sul 

territorio di 

programmi di 

promozione della 

salute ed iniziative, 

in sinergia con vari 

stakeholder, 

finalizzati a 

promuovere una 

Piano Regionale della 

Prevenzione 2021-

2025, Regole di 

sistema regionali 

disposte annualmente

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali                                                                               

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it                

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

SC Promozione della 

Salute e dei fattori di 

rischio comportamentali

Tel 0382432447                   

promozionedellasalute@a

ts-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

Termine disposto da 

Regione Lombardia
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo in 

impianti natatori e 

termali

Attività di vigilanza 

e controllo, 

campionamento 

(acqua di 

approvigionamento 

e acqua di vasca) 

ed eventuale 

assunzione di 

provvedimenti 

Accordo Stato-Regioni 

del 16/01/2003 tra il 

Ministro della Salute, le 

Regioni e le provincie 

autonome di Trento e 

Bolzano, sugli aspetti 

igienico-sanitari per la 

costruzione, la 

manutenzione, la 

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo in 

strutture sanitarie 

Attività di vigilanza 

e controllo ed 

eventuale 

assunzione di 

provvedimenti 

conseguenti quali 

prescrizioni e 

sanzioni in strutture 

sanitarie il cui 

esercizio è soggetto 

a presentazione di 

SCIA (strutture 

sanitarie 

ambulatoriali e 

poliambulatoriali 

LR 33/2009 e 

ss.mm.ii., normative 

specifiche in materia, 

L. 24/11/1981 n. 689

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo negli 

istituti scolastici

Attività di vigilanza 

e controllo ed 

eventuale 

assunzione di 

provvedimenti 

conseguenti quali 

prescrizioni. 

L’attività consiste 

nell’accertamento 

del possesso dei 

requisiti di legge, 

rilevanti sotto il 

profilo sanitario, 

LR 33/2009 e 

ss.mm.ii., normative 

specifiche in materia, 

L. 24/11/1981 n. 689, 

DM 18/12/1975

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo nelle 

strutture ricettive

Attività di vigilanza 

e controllo ed 

eventuale 

assunzione di 

provvedimenti 

conseguenti quali 

prescrizioni e 

sanzioni. L’attività 

consiste 

LR 33/2009 e 

ss.mm.ii., normative 

specifiche in materia, 

L. 24/11/1981 n. 689

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo negli 

istituti penitenziari

Attività di vigilanza 

e controllo ed 

eventuale 

assunzione di 

provvedimenti 

conseguenti quali 

prescrizioni. 

L’attività consiste 

nell’accertamento 

del possesso dei 

requisiti di legge, 

rilevanti sotto il 

profilo sanitario, 

negli istituti 

penitenziari. Gli 

elementi di 

valutazione sono 

assunti, di norma, 

dall'esame ispettivo 

LR 33/2009 e 

ss.mm.ii., normative 

specifiche in materia, 

L. 24/11/1981 n. 689, 

L. 354/75 e L.R. 64/81

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Attività di vigilanza 

e controllo nei 

servizi alla persona 

e discipline 

bionaturali

Attività di vigilanza 

e controllo ed 

eventuale 

assunzione di 

provvedimenti 

conseguenti quali 

prescrizioni e 

sanzioni. L’attività 

consiste 

nell’accertamento 

del possesso dei 

requisiti di legge, 

rilevanti sotto il 

profilo sanitario, dei 

servizi alla persona 

(tatuatori, centri 

estetici) e discipline 

bionaturali. Gli 

elementi di 

valutazione sono 

assunti, di norma, 

dall'esame ispettivo 

e da elementi 

documentali; 

all'accertamento 

LR 33/2009 e 

ss.mm.ii., normative 

specifiche in materia, 

L. 24/11/1981 n. 689

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

dr.ssa Cristina Gremita

Tel. 0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene e Sanità 

Pubblica - Salute 

Ambiente

Tel 0382432428, 

0382431673, 

0382432447

protocollo@pec.ats-

pavia.it

N.A. NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Sanitario

dr. Stefano Boni

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene degli  

Alimenti e della 

Nutrizione

rilievo di non 

conformità - 

Inadeguatezza

adozione di  Azioni 

esecutive 

art. 138 punto 2 Reg. 

UE 2017/625

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Tel 0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Dr.ssa Linda Mantia Tel 

0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Tel 0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

relativi al grado di 

inadeguatezza
SI NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
PagoPa

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene degli  

Alimenti e della 

Nutrizione

Non conforme – 

Assenza / mancata 

o non corretta 

applicazione 

requisito 

adozione di  Azioni 

esecutive 

art. 138 punto 2 lettere 

da c) a j) Reg. UE 

2017/625  -  Sanzioni 

amministrative

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Tel 0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Dr.ssa Linda Mantia Tel 

0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Tel 0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

immediato NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
Pagopa

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Igiene degli  

Alimenti e della 

Nutrizione

esito di alimento 

non conforme - 

conferma alle 

eventuali analisi di 

revisione

segnalazione 

Autorità Giudiziaria
Art. 5 L.n. 283/1962

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Tel 0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Dr.ssa Linda Mantia Tel 

0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Igiene degli  Alimenti 

e della Nutrizione

Tel 0382432418 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

48 ore NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

eventuali ammende 

irrogate da Autorità 

Giudiziaria

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti 

di lavoro

Attività di controllo 

e vigilanza dei 

rischi nei luoghi e 

negli ambienti di 

lavoro

Attività di controllo 

e vigilanza dei rischi 

nei luoghi e negli 

ambienti di lavoro

D.Lgs 81/08 e C.P. e 

C.P.P.

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Dott.sa Cristina Gremita

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

termine non prevedibile NO NO
Come da normativa di 

riferimento
N.A.

Direttore Dipartimento Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

dott.ssa Cristina Gremita

tel. 0982.431231

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti 

di lavoro

Piani di demolizione 

o rimozione 

amianto (art. 256 

D.Lgs. 81/08)

Piani di demolizione 

o rimozione 

amianto (art. 256 

D.Lgs. 81/08)

D.Lgs 81/08

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Dott.sa Cristina Gremita

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

30 giorni NO SI
Come da normativa di 

riferimento
N.A.

Direttore Dipartimento Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

dott.ssa Cristina Gremita

tel. 0982.431231

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti 

di lavoro

Segnalazioni e 

denunce da parte 

dell'utenza

Segnalazioni e 

denunce da parte 

dell'utenza

D.Lgs 81/08 e C.P. e 

C.P.P.

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Dott.sa Cristina Gremita

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Prevenzione e 

sicurezza ambienti di 

lavoro

Tel 0382 431423, 

431539, 432736; 432721 

protocollo@pec.ats-

pavia.it

termine non prevedibile NO NO
Come da normativa di 

riferimento
N.A.

Direttore Dipartimento Igiene e 

Prevenzione Sanitaria

dott.ssa Cristina Gremita

tel. 0982.431231

protocollo@pec.ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SC Medicina 

preventiva nelle 

comunità

Sorveglianza 

malattie infettive

Interventi di 

sorveglianza 

sanitaria per la 

prevenzione delle 

malattie infettive 

nel singolo e nella 

collettività (scuole, 

caserme, asili nido, 

ecc.)

DGR 18853/2004

SC Medicina Preventivà 

nelle Comunità

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Medicina Preventiva 

nelle Comunità

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SC Medicina Preventivà 

nelle Comunità

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it

Le segnalazioni sono 

gestite in relazione alla 

gravità della patologia

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SS Screening 

oncologici

Screening cervice 

uterina

Trasmissione di 

invito, - riportante 

appuntamento -, 

esito o eventuale 

mancato contatto 

ad assistiti, relativo 

alla diagnosi 

precoce dei tumori 

della cervice  

uterina (PAP test) 

per le fasce di età 

25-29 anni non 

DDG 32012/2001

DDG 25854/2002

DDG 7248/2007

DDG 3711/2017

DGR XI/5832/2021

DGR XI/6387/2022

SS Screening oncologici

numero verde: 800 034 

933 dal lunedì al venerdi 

dalle ore 9.00 alle 13.00.                        

screening@ats-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SS Screening oncologici

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SS Screening oncologici

numero verde: 800 034 

933 dal lunedì al venerdi 

dalle ore 9.00 alle 13.00.             

screening@ats-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

21 gg dalla data di 

esame degli esiti
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SS Screening 

oncologici

Screening colon 

rettale

Trasmissione di 

invito, esito o 

eventuale mancato 

contatto ad assistiti   

per l’effettuazione 

dell’esame per la 

ricerca del sangue 

occulto delle feci 

per la diagnosi 

precoce e 

prevenzione dei 

DDG 32012/2001

DDG25854/2002

DDG 7248/2007

DDG 3711/2017

DGR XI/5832/2021

DGR XI/6387/2022

SS Screening oncologici

numero verde: 800 034 

933 dal lunedì al venerdi 

dalle ore 9.00 alle 13.00.                        

screening@ats-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SS Screening oncologici

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SS Screening oncologici

numero verde: 800 034 

933 dal lunedì al venerdi 

dalle ore 9.00 alle 13.00.             

screening@ats-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

21 gg dalla data di 

esame degli esiti
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it

Dipartimento Igiene 

e Prevenzione 

Sanitaria

SS Screening 

oncologici

Screening 

mammografico

Trasmissione di 

invito -riportante 

appuntamento - 

esito o eventuale 

mancato contatto 

ad assistiti, esito o 

eventuale mancato 

contatto per la 

diagnosi precoce 

dei tumori alla 

mammella.

DDG 32012/2001

DDG25854/2002

DDG 7248/2007

DDG 3711/2017

DGR XI/5832/2021

DGR XI/6387/2022

SS Screening oncologici

numero verde: 800 034 

933 dal lunedì al venerdi 

dalle ore 9.00 alle 13.00.                        

screening@ats-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SS Screening oncologici

dr.ssa Silvia Deandrea

Tel. 0382432724

protocollo@pec.ats-

pavia.it

SS Screening oncologici

numero verde: 800 034 

933 dal lunedì al venerdi 

dalle ore 9.00 alle 13.00.             

screening@ats-pavia.it

protocollo@pec.ats-

pavia.it

21 gg dalla data di 

esame degli esiti
NO NO

Strumenti previsti dalla 

normativa vigente
N.A.

Direttore Dipartimento di 

Igiene e Prevenzione Sanitaria

dr.ssa Cristina Gremita

protocollo@pec-ats-pavia.it
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dipartimento SC/SS
Denominazione 

procedimento

Breve descrizione 

del procedimento

Riferimenti normativi 

utili

SC/SS responsabile 

dell'istruttoria e relativi 

recapiti telefonici e di 

posta elettronica 

istituzionale

SC/SS competente 

all'adozione del 

provvedimento finale con 

l'indicazione del nome 

del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica istituzionale

Ufficio al quale rivolgersi 

per informazioni 

(modalità, recapito 

telefonico e di posta 

elettronica istituzionale)

Termine fissato in sede di 

disciplina normativa del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento espresso 

e ogni altro termine 

procedimentale rilevante

Il provvedimento 

dell'amministrazione può 

essere sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato?

(Si, No)

Il procedimento può 

concludersi con il silenzio 

assenso 

dell'amministrazione?

(Si, No)

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

Modalità per 

l'effettuazione dei 

pagamenti 

eventualmente necessari 

con l'indicazione di tutti i 

riferimenti utili (IBAN, 

causale, c.c.p., ecc.)

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo (art. 2 

comma 9 bis , legge 241/90 e 

s.m.i.)

Elenco Altri Procedimenti amministrativi

Dipartimento PIPSS

SC Governo della 

presa in carico e dei 

percorsi assistenziali

Assegnazione di 

contributi a 

Enti/Associazione per 

la realizzazione di 

progetti

Predisposizione ed 

espletamento di 

procedure di evidenza 

pubblica (bandi, 

avvisi, manifestazioni 

di interesse) 

finalizzate 

all'erogazione di 

contributi a 

Enti/Associazione per 

la realizzazione di 

progetti:

a) Bando up - Percorsi 

a) DGR n. 7503/2022

b) DGR n. 7499/2022

c) DGR n. 4431/2025 

e n. 5090/2025

d) DGR n. 2168/2024 e n. 

3509/2024

e) DGR n. 778/2023 e n. 

4513/2025

f) DGR n. 275/2023 e n. 

2912/2024

g) DGR n. 4174 del 

07/04/2025 e n. 5041 del 

29/09/2025 

SC Governo della presa in 

carico e dei percorsi 

assistenziali

dr.ssa L. Niutta

loredana_niutta@ats-

pavia.it

0382/431409

SC Governo della presa in 

carico e dei percorsi 

assistenziali

dr.ssa L. Niutta

loredana_niutta@ats-

pavia.it

0382/431409

SC Governo della presa in 

carico e dei percorsi 

assistenziali

dr.ssa Ombretta Bonin

ombretta_bonin@ats-

pavia.it

0382/432611

dr.ssa Valentina De Stefani

valentina_de_stefani@ats-

pavia.it

0382/432410

Termini previsti dalla 

normativa di riferimento a 

ciascun  bando/ iniziativa/ 

Misura

NO NO
Strumenti previsti dalla 

normativa vigente

- nessun pagamento dovuto 

dagli Enti per partecipare 

alle manifestazioni di 

interesse

dr.ssa Laura Da Prada

Direttore Sociosanitario
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